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Presentacion

En el nivel medio superior del Instituto Politécnico Nacional (IPN), es una prioridad
que la oferta educativa sea pertinente, esto es, que sea Util al estudiante y a la
sociedad. Es por ello, que el presente documento pretende orientar las acciones en
un estudio de vigencia y pertinencia de los programas académicos que se imparten
en el Nivel Medio Superior del IPN, como parte de la evaluacién curricular que
permita a sus egresados responder a los requerimientos de una sociedad en

constante movimiento.

El pais se encuentra inmerso en un proceso de transformaciéon. En los sectores
productivos se percibe la necesidad de revisar sus esquemas de organizacion,
adecuar sus procesos de manufactura y mejorar los estandares de calidad de su
produccion, a fin de alcanzar los niveles que les permitan competir en el mercado
mundial. Esta situacién obedece, en gran parte, a los cambios en las relaciones
econdémicas que, se vienen configurando en el ambito mundial y en el que México

ha decidido participar.

En las actividades cientifico-tecnoldgicas se estan generando transformaciones que
inciden en la practica de las profesiones, producto del creciente desarrollo en
distintas areas del conocimiento; donde la capacidad de aprender y la capacidad de

resolver problemas se han vuelto competencias estratégicas.

En este sentido, es clara la UNESCO (1996) cuando establece que las acciones de
pertinencia que se formulen careceran de real sentido social si no son anticipatorias

de escenarios futuros y no manifiestan su intencion de modificar la realidad vigente.

En la educacién media superior cada estudiante debe lograr un sélido dominio de
las disciplinas y valores que deben caracterizar a las distintas profesiones. Al igual

gue en la educacion basica, la calidad de los aprendizajes debe ser una constante
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para el cumplimiento de los fines de la educacion media superior, la educacion
superior y la formacion para el trabajo. La preparacion de los jovenes para una
insercion y desempefio laboral exitosos es una exigencia adicional. La pertenencia
de los estudios implica preparar hombres y mujeres para desempefiarse en empleos
mas productivos y mejor remunerados, o bien como emprendedores en contextos

social, laboral, y tecnolégicamente cambiantes.

Como proceso constante, la evaluacion curricular permite la vinculacion entre los
esfuerzos de formacion de las instituciones educativas y las demandas del ambito
laboral, con la finalidad de que el egresado se inserte exitosamente en éste, asi
como una forma para el cumplimiento de proyectos personales de emprendimiento.
Ante este escenario, se realiz6 una investigacion que permite documentar la
vigencia y pertinencia del area profesional. El presente documento muestra los
resultados del estudio al Programa Académico de Técnico en Sistemas Digitales,
esto con la finalidad de tener elementos que permitan el ajuste curricular del mismo,
considerando como base las necesidades del sector (productivo o de servicios
escribir el sector responde el Programa Académico) elevando la probabilidad de

insercién de los egresados.

El documento se encuentra integrado por cinco apartados. En el primero de éstos,
se describe la metodologia seguida en el desarrollo del estudio, incluyendo el
proceso efectuado para la determinacion del tamafio de la muestra, la forma en la

gue se integro el cuestionario y el proceso de recoleccion de la informacion.

Una tercera seccidn se encuentra integrada por la presentacion de los resultados a
partir de la descripcion del proceso estadistico efectuado, el analisis e interpretacion
de los resultados de la investigacion de campo, asi como la identificacion de las

competencias y habilidades requeridas por el sector productivo y/o servicios.
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El juicio de pertinencia y vigencia y la consecuente presentacion de la adecuacion
curricular del Programa Académico integran los dos ultimos apartados de este

documento.

Adicionalmente se han colocado algunos anexos que dan cuenta de los diversos

aspectos que han sido analizados para la argumentacion de la propuesta curricular.
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Descripcién de la Metodologia de investigacion

La investigacion realizada tuvo como propésito general recopilar todos los
elementos que permitieron analizar la vigencia y pertinencia del Programa
Académico Técnico en Sistemas Digitales a través de dos fases que a continuacion

se describen:

Fase I.

Investigacion de Campo

En esta fase se recopil6 informacion para realizar el andlisis de egresados, docentes
y necesidades profesionales del mercado laboral. Para ello se disefiaron
instrumentos de recoleccion de datos, guias de validacion y confiabilidad, se eligié
una metodologia estadistica para la determinacién de muestras representativas de
cada uno de los objetos de estudio.

La fase uno esta compuesta por seis pasos:

1. Identificacion y selecciobn de empresas. Se eligieron empresas
publicas, privadas y paraestatales, ubicadas en la Ciudad de México y
Area Metropolitana que tenian algun tipo de vinculacion con los planteles
participantes que ofrecieran empleo a los egresados de la carrera de
Técnico en Sistemas Digitales, las empresas seleccionadas se muestran
en el CUADRO 1.
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2. Determinacion del tamafio de la muestra. El propésito de establecer el
tamafo de la muestra permite realizar un estudio confiable delimitado por
los objetivos propuestos y las diferentes caracteristicas de cada

poblacion, ahorrando tiempo, recursos econémicos y humanos.

Para determinar la poblacion de empresas se obtuvieron los registros de poblacion
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el Sistema
de Informacion Empresarial (SIEM) y los existentes en las Unidades Académicas
del NMS, sus Unidades Politécnicas de Integracion Social (UPIS) y la Unidad
Politécnica para el Desarrollo y la Competitividad Empresarial (UPDCE) de nuestro
Instituto. EI nUmero de empresas a nivel nacional resultante de esta busqueda fue

considerando la poblacién total, el cual fue 57087.

El procedimiento para la determinacion del tamafio de la muestra se llevé a cabo a
través de la aplicacion de dos férmulas, con la primera de ellas se obtiene una
constante que se utiliza como elemento dentro de la segunda para determinar el

namero de elementos que conformaron la muestra de empresas a encuestar.

Donde:
Z es igual al nivel de confianza requerido para generalizar los resultados hacia toda
la poblacion; p y q se refiere a la variabilidad del fendmeno estudiado;

E indica la precision con que se generalizaran los resultados.

Mientras que la segunda formula utilizada es:
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En donde:
n = NUmero elementos que deben integrar la muestra.

n,= calculo de la muestra inicial.
N = tamafio de la poblacion.

Asi, el nimero de empresas en activo para este estudio fue de 57087 y de acuerdo
con la consulta realizada, mientras que se consideré que se trabajaria con un nivel
de confianza del 95% que traducido a tablas de area bajo la curva normal es 1.96
y un nivel de precisién del 5% (0.05), asi como una variabilidad del 50% (0.5),
considerando que en este caso existid una total heterogeneidad, o sea, se tuvo una
incertidumbre tal que lo mas que se puede esperar es que el 50 por ciento de las
personas contestaran afirmativamente y el otro 50 por ciento lo hagan de manera
negativa.

Dentro de la formula, los valores anteriores quedaron:

_ 1.96%(0.5%0.5) 384.16
n= 0.52 - oo

Sustituyendo en la segunda de las férmulas se obtiene el nUmero de elementos que

conforman la muestra:

384.16

~ T 38416-—1
1+ —57087

= 381.598

n

Por lo tanto, de acuerdo a las formulas proporcionadas, se determiné que la
cantidad minima de empresas encuestadas para el Programa Académico de
Técnico en Sistemas Digitales seria de 381, sin embargo, debido a los tiempos que
se marcan el cronograma del Estudio de Vigencia y Pertinencia de los Programas
Académicos del Nivel Medio Superior (NMS) del IPN y a los recursos con los que

se cuentan para la realizacion de este estudio, se llegd a la conclusion de aplicar
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las 100 encuestas minimas indispensables entre egresados y empresarios, de las
cuales 51 deberian ser forzosamente de empleadores (Instituto Politécnico
Nacional, 2016) y aplicar como minimo 20 encuestas a docentes de ambos turnos
(10 matutinos y 10 vespertinos) por Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos
(CECyT) participante en este estudio, 0 en su caso, la totalidad de los docentes que

conforman su plantilla, qguedando la siguiente distribucion:

e Egresados: 49
e Empleadores: 78
e Docentes: 70

Por lo que el nimero total de encuestas aplicadas fueron: 197.

3. Descripciony disefio del instrumento. Se elaboraron tres instrumentos
(para empleadores, docentes y egresados) con el proposito de
determinar la pertinencia de las competencias profesionales, del Técnico

del nivel medio superior del Instituto Politécnico Nacional.

Se eligi6 el cuestionario como instrumento de recopilacion informativa debido a su
rapida aplicacion y multiples formas de hacerlo llegar a la muestra de estudio. Los

cuestionarios propuestos para los distintos grupos fueron los siguientes:
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INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL A\
SECRETARIA ACADEMICA i é&
i

Direccion de Educacion Media Superior

Empleadores

Propésito: El presente cuestionario pretende recopilar informacién que refleje las
necesidades reales de personal técnico que tienen las empresas con respecto a la
carrera Técnico en Sistemas Digitales del Nivel Medio Superior del IPN.

Instrucciones: A continuacion, se presentan varias preguntas, léalas con atencion
y conteste verazmente.

DATOS DE IDENTIFICACION.

Fecha de aplicacion:

Nombre de la empresa o institucién:

Nombre de quien contesta la encuesta:

Puesto o cargo que ocupa:

Teléfono: Extensidn: Correo electrénico:

DATOS DE LA EMPRESA.

1. Sector al que pertenece la empresa:

( ) Puablico
( ) Privado

2. A qué actividad econdmica pertenece la empresa o institucion:

() Agricultura. ( ) Industrial.
E ;(E:ducaci()n. g ))Serv(igios.

omercio. tro:
() Salud.
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PERFIL DE EMPLEADOS
3. ilLa empresa contrata personal técnico?
{ }Si ( ) No.
4. ¢Qué medios utiliza para la contrataciéon de personal técnico?

) Bolsa de trabajo del sector productive.

) Bolsa de trabaje de las instituciones educativas.

) Empresa de seleccion de personal.

) Servicio social o Pregrama de becarios.

) Medios de comunicacién electrénicos e impresos.
) Sindicatos.

) Referencias.

e,

5. iEn qué medida estd de acuerdo con los siguientes aspectos para contratar a egresados
de una carrera técnhica?

En donde:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerde

Ni acuerdo / Ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Ul W N —

Aspecto 1 2 3 4 5

Estar titulado.

Tener experiencia o practica profesicnal.
Buena presentacion.

Examen de conocimientos.

Examen psicométrico.

Examen médico.

Entrevista.

Edad.

Género.
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()

. Indique el nivel de desarrcllo que su empresa requiere de los egresados de carreras
técnicas en las siguientes competencias. Coloque una “X" del 1 al 5, donde, 1 representa

menor nivel y 5 el mayor nivel:

Competencia 1

Pensamiento critico y analitico.

Adquirir con rapidez nuevos conocimientos.

Habilidad para negociar de ferma eficaz.

Trabajar bajo presion.

Habilidad para detectar nuevas oportunidades de mejora en su
desempeno y puesto.

Coordinar actividades.

Uso del tiempo de forma efectiva.

Trabajar en equipo.

Habilidad para comunicarse de forma verbal y escrita.

Manejo de herramientas informaticas.

Habilidad para encontrar nuevas ideas y soluciones.

Habilidad para presentar en publico preductos, ideas o informes.

Habilidad para escribir y hablar en idiomas extranjercs

Habilidad para la toma de decisiones

Actitud propositiva

Espiritu emprendedor

Aprendizaje permanente

. Indigue el nivel de dominio que su empresa requiere de los egresados de carreras técnicas
en |las siguientes competencias. Coloque una “X” del 1 al 5, donde, 1 representa elemental

vy 5 experto:

Aspecto

Control, automatizacién y/o elementos de robdtica

Simbologia ¢ interpretacion de diagramas

Electronica analdgica y de potencia

Electronica digital

Manejo de herramientas e instrumentos de medicién

Dispositivos electrénicos programables

Conocimiento de lenguajes de Programacion

Redes digitales

Mantenimiento de equipo de computo

Disefio o desarrollo de circuitos impresos / manejo de software
electrénico

Conocimiento en diseno y/o desarrollo de aplicaciones moviles.
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PERCEPCION DE LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR.

8. ¢Qué nivel jerarquico ocupa la mayoria del personal contratade egresado del Nivel
Técnico?

( ) Directivo o estratégico.

{ ) Administrativo o gerencial.
{ ) Conccimiento.

{ ) Operativo.

9. ¢En promedio cual es el sueldo mensual para los egresados del Nivel Técnico contratados
por su empresa?

{ ) Mencs de $6,000.00.
( ) De $6,000.00 a $10,000.00.
{ ) Masde $10,000.00.

10. Considerando su desempefio ;Qué percepcidn se tiene dentro de la empresa de los
egresados del Nivel Técnico?

{ ) Eficientes.

( ) Medianamente eficientes.
( ) Poco eficientes.

( ) Ineficientes.

11.En general ; Qué fortalezas y dreas de oportunidad identifica para los egresados del Nivel
Técnico?

Fortalezas Areas de oportunidad

Agradecemes la informacidén proporcionada, la gue sera tratada de manera confidencial y
solamente con fines estadisticos.
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Cuestionario para docentes:

SECRETARIA ACADEMICA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

Direccion de Educacion Media Superior

Docentes

Propésito: Conocer la pertinencia de los programas de estudio de la carrera Tecnico en

Sistemas Digitales del Nivel Medio Superior del IPN.

Instrucciones: A continuacion se presentan varias preguntas, |éalas con atencion y conteste

verazmente.
DATOS DE IDENTIFICACION.

Nombre:

Correo electronico:

Teléfono de contacto / Extension:

Antigledad en la docencia:

Antigtiedad en el |.P.N:

Horas en propiedad:

Horas de interinato:

Turno:

Unidad(es) de aprendizaje que imparte:

PERFIL ACADEMICO.

1. Indique su formacién profesional y/o académica.

Grado Académico Titulo obtenido
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PERFIL DOCENTE.

2. 4.5e ha desempefado en una actividad economica diferente a la educativa conforme a su
formacion académica?

( ) Si, encual

{ ) Agricultura, () Industrial.
{ ) Comercio. ( ) Servicios.
{ ) Salud. () Otra:

( ) No.

3. Encaso de que su respuesta anterior haya sido afirmativa ¢ Por cuanto tiempo ha laborado?

{ ) Menos de unano.
{ ) Entre 1y5 afics.
( ) Mas de cinco afios.

4. ;Ha laborado en alguna area relacionada con las Unidades de Aprendizaje de la carrera
Técnico en Sistemas Digitales?

(¢ )Si.
{ ) No

5. Encaso de que su respuesta anterior haya sido afirmativa ; Por cuanto tiempo ha laborado?
} Menos de un ano.

(
{ ) Entre 1y 5 afos.
{ ) Més de cinco afios.

6. ;Llabora usted actualmente en una actividad econdmica diferente a la educativa?

{ ) Si, encual:

( ) Agricultura. () Industrial.
{ ) Comercio. ( ) Servicios.
( ) Salud. { ) Otra;

( ) No.

7. Sector al que pertenece la empresa:

( ) Publico.
( ) Privado.
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8. ¢ Ha participado en algun proceso de formacién y/o actualizacion relacionado a la carrera de
Téchico en Sistermas Digitales?

( )Si.
( ) No.
SOBRE LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO DE LA CARRERA DE TEC. SISTEMAS
DIGITALES.

8. ¢Los contenidos de las Unidades de Aprendizaje responden al perfil de egreso del
estudiante del programa académico correspondiente?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni acuerdo / Ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

" — .
e e e e

10.; Las eslrategias de aprendizaje plasmadas en los programas de estudios de cada una de
las Unidades de Aprendizaje que imparte, permiten el desarrollo de las competencias
planteadas en estos?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni acuerdo / Ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

o~ — o~ —
RN N

11.4 Existe relacion entre los contenidos de los programas de estudio de las Unidades
Aprendizaje que usted imparte, con lo gue solicita el sector laboral?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni acuerdo / Ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

.~ — .
— e e e
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12.4 Existe relacion entre las estrategias de aprendizaje de los programas de estudio de las
Unidades Aprendizaje del cual es usted docente, con lo que solicita el secter productivo?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni acuerdo / Ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

— s~ ——
e e e

13.Indigque el grado de énfasis que la pertinencia del programa de estudios de la Unidad de
Aprendizaje que imparte, con los requisitos del campo laboral.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Ni acuerdo / Ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

.~
e e e

14.En general j que fortalezas, limitaciones u observaciones haria para los egresados del Nivel
Medio Superior del Instituto Politécnico Nacional que considere pueda beneficiar su ingreso
al campo laboral?

Fortalezas

Limitaciones

QObservaciones

Agradecemoes la informacidn propercicnada, la que serd tratada de manera confidencial y
solamente con fines estadisticos.
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e Cuestionario para egresados:

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL /-\
SECRETARIA ACADEMICA i\é“ﬁ
™

Direccion de Educacion Media Superior

Egresados

El presente cuestionario pretende recopilar informacién que refleje el panorama general de la
situacién actual de los egresados de la carrera Técnico en Sistemas Digitales del Nivel Medio
Superior del IPN y su experiencia en su insercidén al campo laboral, con la intencién de actualizar
los programas de estudio.

Instrucciones: A continuacién, se presentan varias preguntas, léalas con atencion y conteste
verazmente.

DATOS DE IDENTIFICACION.

Fecha de aplicacion:

Nombre:

Edad:

Teléfono:

Correo electronico:

Género: () Femenino { ) Masculino

Ndmero de boleta:

Afio de egreso:

Unidad Académica de la que egresé:

Programa Académico del que egresé:

DATOS ACADEMICOS.
1. ¢Hace cuénto tiempo egresé del Nivel Medio Superior del IPN?

() Menos de un afio.
( ) De1ab5afios
() Mas de cinco afios.

2. ¢Continué con estudios de Nivel Superior?

( )Si () No.
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3. ¢Terminé sus estudios de Nivel Superior?

( )Si.
() No.

4. ;Se encuentra titulado de la carrera técnica que estudié en el Nivel Medio Superior del

IPN?

( ) Si, mediante qué opcién:
( ) Curricular.
) Tesis.
) Estudios de licenciatura.
) Seminario de titulacién profesional.
) Escolaridad.
tra (Indique cual):

(
(
(
(
O

( ) No.

INSERCION LABORAL.

5.

Al término de su carrera de Técnico en Sistemas Digitales ; Buscé incorporarse al campo
laboral?

Si () No ( )

. En caso de que la respuesta anterior sea afirmativa ; en cuanto tiempo consiguié trabajo?

( ) Menos de un afo.
( ) Masde un afo.
( ) Mas de cinco anos

. Sefale los Ultimos tres empleos que tuvo después de egresar de la carrera técnica del

Nivel Medio Superior del IPN.

Empleo 1 Empleo 2 Empleo3

Nombre del centro de trabajo

Sector al que pertenece (Publico o
privado)

Nombre del puesto desempefiado

Principales funciones desempefiadas

Tiempo de permanencia en meses

Aplicd sus conocimientos de la carrera
técnica que estudié en el IPN

Sueldo percibido mensualmente
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8. ¢Trabaja usted actualmente?

9. En caso de no trabajar actualmente, sefiale la razén.

() No hay vacantes.

{ ) No necesito trabajar.

( ) Lo acabo de perder

( ) Decidi seguir estudiando.
( ) Otro:

10. ,El trabajo que realiza actualmente es acorde con la formacién recibida en la carrera
técnica que estudid en el Nivel Medio Superior del IPN?
( ) Si
( ) No.

11.;Cual es el sueldo mensual que usted percibe en su trabajo actual?

{ ) Menos de $6,000.00.
( ) De $6,000.00 a $10,000.00.
( ) Masde $10,000.00.

12. Sefale cuél fue el requisito formal determinante para ser contratado. (Puede sefialar
mas de una opcién).

) Tener titulo de carrera técnica.
)} Aprobar examen de seleccién,
) Carta de recomendacién.
) Aprobar una entrevista.

Otro:

{
{
{
{
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13. En la siguiente tabla indique en qué medida, donde 1 es nada y 5 es mucho, le solicitaron
en su(s) empleo(s) las siguientes competencias, en la ultima columna integre sus
observaciones.

Las adquirio

Nivel de en el Nivel
Competencia e [EE LT Me_dno Observaciones
dela Superior del
competencia IPN
Si No

Dominio de su drea o disciplina.

Conocimientos de otras areas o
disciplinas.

Pensamiento analitico.

Capacidad para adquirir con rapidez
nuevos conocimientos.

Capacidad para negociar de forma eficaz.

Capacidad para trabajar bajo presién.

Capacidad para detectar nuevas
oportunidades.

Capacidad para coordinar actividades.

Capacidad para usar el tiempo de forma
efectiva.

Capacidad para trabajar en equipo.

Capacidad para movilizar las
capacidades de otros.

Capacidad para hacerse entender.

Capacidad para hacer valer su autoridad.

Capacidad para utilizar herramientas
informaticas.

Capacidad para encontrar nuevas ideas y
soluciones.

Predisposicién para cuestionar ideas
propias o ajenas.

Capacidad para presentar en plblico
productos, ideas o informes.

Capacidad para redactar informes o
documentos.

Capacidad para escribir y hablar en
idiomas extranjeros
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14.Considera que las actividades que desempefia en su trabajo estan relacionadas con lo
aprendido en el C.E.C.y.T del que es egresado:

() Totalmente relacionadas
() Muy relacionadas

() Regularmente relacionadas
( ) Poco relacionadas

( ) Sin ninguna relacion

SATISFACCION LABORAL.

15. Realice una evaluacion sobre la experiencia en el ejercicio de su profesion y elija de la
columna de la derecha el que corresponda a su respuesta, de acuerdo a las escalas.

Completamente insatisfecho.
Medianamente insatisfecho.
Poco satisfecho
Medianamente satisfecho.
Completamente satisfecho.

G B|WIN|—

¢ Qué tan satisfecho esta usted con los siguientes aspectos? Marque con X la opcién que
considere refleja su respuesta.

. - . Escala
Satisfaccion profesional 1 5 3 2 5

a) Ingresos.

b) Posicion jerarquica alcanzada.

c) Actividades profesionales desarrolladas.

d) Expectativas de desarrollo.

e) Puesta en practica de los conocimientos
adquiridos en la carrera técnica.

f) Posibilidad de responder a problemas de
relevancia social.

16.Dada su experiencia laboral jqué elementos académicos le hacen falta para
desempenarse eficazmente en tu trabajo?

Agradecemos la informacion proporcionada, la que sera tratada de manera confidencial y
solamente con fines estadisticos.
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®

En cuanto a las caracteristicas de los mismos se presentaron en la siguiente tabla:

Caracteristica

Cuestionario

formacion

Docentes | Egresados | Empresarios

No. de preguntas abiertas 2 1 1

No. de preguntas cerradas 12 15 10

No. de preguntas destinadas a la

: o DTES 7 4 4
identificacion de los encuestados

No. de preguntas destinadas a

identificar las necesidades de 7 6 7
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4. Procedimiento de validacion y confiabilidad de los instrumentos

El propdsito de la validez y confiabilidad en una investigacion o estudio de campo,
es reflexionar sobre los elementos, datos o informacion a recolectar, destacando los
componentes mas importantes, es asi como las tres propuestas de cuestionarios
(para empleadores, docentes, y egresados) fueron sometidos a pruebas de
validacion y confiabilidad con el objetivo de tener instrumentos adecuados con
reactivos que sirvan a la finalidad que se pretende lograr, considerando que la
informacion obtenida contribuird a determinar si el Programa Académico de la

carrera de Técnico en Sistemas Digitales es vigente o pertinente.

A continuacion, se muestran algunos ejemplos de las guias de validez aplicadas a

empleadores, egresado y docentes.
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ANEXO 4

GUIA DE VALIDEZ
Encuesta dirigida a : docentes (){egresados ( ) empresarios ()

tugar: (5 (bl de Mexice

| Encuestado: § o, than Mordiaer V. [Feh® V|~ 05 - 13
Instrucciones: Sefiale con una X los aspectos que cumplan los reactivos del

instrumento analizado

Propésito: Comprobar que el instrumento anexo recopila la informacién que pretende
de acuerdo a la intencion para la cual fue generado.

Cumplimiento

Aspectos a revisar Sl | NO | NA Observaciones

1. Los reactivos recopilan
informacion que
corresponde  con el )(
programa académico.

2. Los reactivos son
pertinentes al tipo de

informacién que se pretende 7<
recopilar.

3. Los reactivos cumplen
con el propésito para el cual
fueron creados los )<
instrumentos.

4 Los reactivos quedan
claros y concisos.

%

5. Los reactivos son
suficientes de acuerdo al /Q
propésito del instrumento.

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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Resultado: (espacio para ser llenado por el validador)
Es importante en este espacio anotar los resultados obtenidos en relacién con

« Eliminar reactivos.
* Crear nuevos reactivos.
» Cambiar redaccion de los reactivos.

* Replantear el significado de los reactivos.

Firma del encuestado:

Nombre y firma del experto validador:

Erwin YC“& ’S"\\‘ S
doud

ez \l\\\awoor

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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ANEXO 4

GUIA DE VALIDEZ
Encuesta dirigida a : docentes {J egresados ( ) empresarios ()

Lugar.  CEGTQ (sala_de om@.bféd)
Encuestado: 7= . & Gandsio Gz |Fecha: (7 /32

Instrucciones: Sefale con una X los aspectos que cumplan los reactivos del
instrumento analizado

Propésito: Comprobar que el instrumento anexo recopila la informacién que pretende
de acuerdo a la intencién para la cual fue generado.

Cumplimiento
Aspectos a revisar Sl | NO | NA Observaciones

1. Los reactivos recopilan
informacién que
corresponde  con el ><
programa académico.

B

2. Los reactivos son
pertinentes al tipo de ><

informacion que se pretende
recopilar.

3. Los reactivos cumplen
con el propésito para el cual

fueron creados los
instrumentos.

4. Los reactivos quedan vﬁou (q
] o) i
claros y concisos. X ' g éo«;'z»g
(

7 resgort
5. Los reactivos son (I; launa
suficientes de acuerdo al X Fa(To‘ lar a d s
propésito del instrumento. L fc&' td/ 2

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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Resultado: (espacio para ser llenado por el validador)
Es importante en este espacio anotar los resultados obtenidos en relacién con

* Eliminar reactivos.

Ne oc ®nadea @< ewncersn0 eiminay alqna pegurta.

* Crear nuevos reactivos.

‘;ﬁmfd“"ﬂ omplen el comehid6 deacuedt a lo explicado omo propoaito

« Cambiar redaccién de los reactivos.

En alguas pegmios no s pude anbmder glw‘;gdlbnoao de las aagnahkeay
esc Honen gokalmente 6 en gencol.

No hoy svbtciente 3o poo wnlrotar,
* Replantear el significado de los reactivos.

halte euificor en akyne reachues, lg ropuesta fevesdia
sc 20be como haern sy clombeadn dea mcpk.d:?,?;?\cmno_ 1Prge no

Nombre y firma del experto validador: Firma del encuestado:

Nam Jlhcka 'Jyn 53105 ‘4‘ /

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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A continuacion se muestran algunos ejemplos de las guias de confiabilidad

aplicadas a docentes, egresado y docentes:

ANEXO 5

|’EhcuestaTiirigida a : docentes () egresados () empresarios)( }
| Lugar: ])! A’ QQ EF,A_”’”' —— S
_d

Xi(0 OIS PRy
Eva!uadq: Norma o l [ -y ! V%Fecha: H-06 -7
Instrucciones: Sefale con una X Tos aspectds que cumplan los reactivos del

instrumento analizado

GUIA DE CONFIABILIDAD

La confiabilidad se refiere a la consistencia y coherencia de la evidencia e informacion
que recopila el instrumento.

Propésito: Con la finalidad de comprobar que el instrumento anexo tiene la capacidad
de generar evidencia cualitativamente similar, siempre que se aplique,
independientemente de la persona que lo aplique.

Cumplimiento
Aspectos a revisar sl [ NO | NA Observaciones

1. Dificultades enfrentadas
para la aplicacion de los >(
instrumentos.

2. Dificultades enfrentadas
para registrar la

informacioén. ><
3. Dificultades enfrentadas

por los sujetos de prueba

para comprender algn >('
reactivo.

4. Dificultades enfrentadas
| por los sujetos de prueba

| para contestar, emitir y
{ respuestas a los reactivos.

| Dictamen de los evaluadores por pareja. (conclusion de las observaciones)

IC("]MC{'”E/’?W (,Q cwsjionm.io ) M Z)um :'7541vmu<‘/0

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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Resultado: (espacio para ser llenado por el validador) ]
Es importante en este espacio anotar los resultados obtenidos en relacién con
+ Eliminar reactivos.

il
+ Crear nuevos reactivos.
+ Cambiar redaccién de los reactivos.

COII:))C‘M(T/ laS ‘w.si bks gpikiies Jﬁ fPSfups'tla
+ Replantear el significado de los reactivos.
Nombre y firma del experto validador: Firma del profesor que realiz6 el proceso

(evaluador):
/
Eewin TREJO Sui S

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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ANEXO 5

Encuesta dirigida a : docentes §4 egresados ( ) empresarios ( )

Lugar: = p,p be pucsrpos ¢ s. b. bec¢ aceyyr No¥
Evaluador: f peos/nn Héreekdo  |Fecha: 1/ Jss /) zoy?

Instrucciones: Sefale con una X los aspectos que cumplan los reactivos del
instrumento analizado

GUIA DE CONFIABILIDAD

La confiabilidad se refiere a la consistencia y coherencia de la evidencia e informacién
que recopila el instrumento.

Propésito: Con la finalidad de comprobar que el instrumento anexo tiene la capacidad
de generar evidencia cualitativamente similar, siempre que se aplique,
independientemente de la persona que lo aplique.

Cumplimiento
Aspectos a revisar Sl | NO | NA Observaciones

1. Dificultades enfrentadas
para la aplicacioén de los X
instrumentos.

Cajon

2. Dificultades enfrentadas
para registrar la
informacién.

Foe DCCESARIO OUE .
ac expLiadLts ef Lerrivd

3. Dificultades enfrentadas
por los sujetos de prueba
para comprender algun
reactivo.

SE ZCPUIRIO (A ACLALD -
aror déEc PLALTEAIELTO

det rerReTIVE

4. Dificultades enfrentadas
por los sujetos de prueba
para contestar, emitir
respuestas a los reactivos.

et PCANTE AHIELTO O¢ ¢
Pe ACTIVO p O Es7/EA
atARC

Dictamen de los evaluadores por pareja. (conclusion de las observaciones)

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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Resultado: (espacio para ser llenado por el validador)
Es importante en este espacio anotar los resultados obtenidos en relaciéon con

e LeRErsvoT

+ Eliminar reactivos.

5 L0 pecesRlis L

» Crear nuevos reactivos. 3
€ PLeoroS 0AS O FUE L c@esrt’O
,éénﬁr}/ai pReA FEerPEL U A pteToR

oL e fos FOUCEPTD D

Jp'/é‘ptéﬂ )

« Cambiar redaccion de los reactivos. . -

S / ¢ e E70
C1 PLEUIDS BEFLTIVOS F U¢ D(C;S_fol/zo ,ff:ré:ﬂ(n/«
Pe LA RCIACEIOP PREA ULA H

e 25
é’;o'l.))/ s CSORRE A A5 LeSsWESTRS V)
Creles7nBOS
« Replantear el significado ge los reactivos. o BA
Acsowos ReAaervos  S€ 2CPLATERLON 4,,;3
FEXKE L I CLORES ﬂéspuéfrnﬂ.s DE
cp oS 7H 4OS

Nombre y firma del experto validador: Firma del profesor que realizé el proceso
evaluador): )
( ) v
y &
Naksma Jhda Lz Solos _;3-",/
7
J-l-.- Soeoiwn 1 ECLELd QetvATE S

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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ANEXO 5

Encuesta dirigida a : docentes ( ) egresados OQ' empresarios ()

Lugar: Aule Srale X| - CECyT - 9

Evaluador: /1 [] /0 re Coumy | FeSha || [0S (7

Instrucciones: Sefale con’una X los aspectos que cumplan los reactivos del
instrumento analizado

GUIA DE CONFIABILIDAD

La confiabilidad se refiere a la consistencia y coherencia de la evidencia e informacion
que recopila el instrumento.

Propésito: Con la finalidad de comprobar que el instrumento anexo tiene la capacidad
de generar evidencia cualitativamente similar, siempre que se aplique,
independientemente de la persona que lo aplique.

Cumplimiento
Aspectos a revisar Sl | NO | NA Observaciones

1. Dificultades enfrentadas
para la aplicacién de los Y
instrumentos.

ltube d/;e‘miﬁ"il‘ll‘d

2. Dificultades enfrentadas

para registrar la \(
informacién.

3. Dificultades enfrentadas
por los sujetos de prueba

para comprender algin Y
reactivo.

4. Dificultades enfrentadas
por los sujetos de prueba ;(
para contestar, emitir

respuestas a los reactivos.

ch rnon de lor evaluadores por pareja. (conclusnér(\ze lag observacipnes)
Wace > aj./qror cves [ ones o(vmnelo

Gevha (1w due a((/dv‘a( prtg_/n"}f

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS

'Fmon

S,
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0

e R
“oucacion ™

Resultado: (espacio para ser llenado por el validador)

Es importante en este espacio anotar los resultados obtenidos en relacién con

+ Eliminar reactivos.

)\/o‘,c uns,i&la VCcesocio e(lmlvwr VIing un
i (tac |ve

+» Crear nuevos reactivos.

N’ ”u‘" plabl&""of en ov(\/w uspv-csl'«-s f&r l,o.,u(_
o “60.41.'&/.‘ lb ¢ leagira JLMWV:! rﬂacl_/ ves
+ Cambiar redaccion de los reactivos.

COM [ar (Cdotiivgn N0 Cl(n(,[“bm-lwl—t pu’o {'Catfz‘./ qf\lf{&S

Jl Go(/ho("' JL P/t,MA’S

* Replantear el significado de los reactivos.

No Se congidwa necesoriv r:{(IWLM R’W"NU}

Nombre y firma del experto validador: Firma del profesor que realizé el proceso
(evaluador):

Nokowo Jlida Lyes ok 4 Rudl Domingwer C rur

I8

DIVISION DE INNOVACION ACADEMICA IPN - DEMS
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Con base en las pruebas piloto descritas anteriormente se concluye que los
instrumentos requieren ser adaptados a las necesidades del Programa Académico

en investigacion, por lo que se realizaron los siguientes ajustes:

a) Al cuestionario para empleadores

» Se edito el parrafo de proposito para que se ajuste a la carrera de Técnico
en Sistemas digitales especificamente.

= Se agregaron los campos: Fecha de aplicacion para mejor referencia de
la encuesta y extensién para los casos en los que se pueda aplicar.

= Seinvirtieron en orden la pregunta 1 y 2 para mejor presentacion.

* En el reactivo 2 se ajustaron las opciones de acuerdo al Catdlogo de
ramas economicas (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia).

» Para el reactivo 3 se ajusto el texto de la pregunta para hacerlo mas
sencillo y la respuesta en vez de dejarla abierta se acoto a si 0 no.

» Reactivo 5y 6 se eliminaron, para evitar la controversia en cuanto a las
preferencias que puedan llegar a tener los empleadores.

» Reactivo 7 se elimin6 ya que el instrumento esta ajustado a
caracteristicas de la carrera de Técnico en Sistemas Digitales, no para
todas las carreras en general.

» Reactivo 8 quedo como reactivo 5 en el cuestionario final, se modifico la
escala de criterios para hacerla concordar con la escala de Likert. En
cuanto a las respuestas se dejé como esta.

» Reactivo 9 qued6 como reactivo 6, se editd la redaccion de la pregunta y
se ajustd el criterio de respuesta a cinco opciones para ajustarlo con
escala de Likert, las opciones de respuesta no se modificaron.

= En el cuestionario final se agregd el reactivo 7, para conocer el

requerimiento por parte de los empleadores referentes a las
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competencias genéricas y disciplinares que ofrece en particular la carrera

de Técnico en Sistemas Digitales.

Reactivo 10 quedd como reactivo 8, se ajustd la redaccion de la pregunta,
eliminando el texto Nivel Medio Superior ya que se especifico el nivel al
inicio del instrumento, se ajustaron las respuestas a las que se
consideraron mas especificas a la carrera de técnico en Sistemas
Digitales.

Reactivo 11 queda como reactivo 9. Se edita la pregunta eliminando el
texto Nivel Medio Superior, ya que se especifica al inicio del instrumento.
Reactivo 12 queda como reactivo 10. Se especifica que la pregunta esta
enfocada a la percepcion del desempefio de los técnicos. Se ajustan las
respuestas para una mejor referencia al analizar los datos.

Reactivo 13 queda como reactivo 11, se edita la pregunta ajustando la
respuesta en términos de Fortalezas y Areas de Oportunidad, evitando

gue queda abierta la pregunta.

b) Al cuestionario para docentes

En los datos de identificacion los siete campos que se agregaron fueron:
correo electrénico, teléfono de contacto/extension, antigiedad en la
docencia, antigiiedad en el I.P.N, horas en propiedad, horas de interinato;
debido a que se considera que en conjunto sirven para contextualizar la
informacion proporcionada por cada docente y facilitar un posible
contacto para verificar la misma. A su vez los campos de unidad
académica y programa académico se omitieron debido a que en el
propésito de cuestionario se identifica que es la para la carrera de
Técnico en Sistemas Digitales y se manejara como un todo y no por

unidad académica.
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En el reactivo uno se agregé una tabla para que el docente indicara el
grado académico y el titulo obtenido.

En el reactivo 2 se modifico la redaccion, con la finalidad de saber si el
docente se ha desempefiado en una actividad econémica (diferente a la
educativa) de acuerdo a lo que se marca el (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia).

La pregunta 3 se condiciona a que el docente si haya laborado en alguna
actividad economica diferente a la educativa.

En el reactivo 4 se especifico que el area sea referente a las unidades de
aprendizaje de la carrera de Técnico en Sistemas Digitales para conocer
la vinculacién que el docente pueda aportar entre el alumno y el campo
laboral.

En la pregunta 5 se condiciona a que si haya laborado en un &rea afin a
las unidades de aprendizaje de la carrera de Técnico en Sistemas
Digitales.

El reactivo 6 unifica los reactivos 6 y 7 de la propuesta base, tomando
nuevamente en cuenta las actividades econémicas proporcionadas por
él (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia).

El reactivo 8 queda como reactivo 7.

El reactivo 9 cambia a reactivo 7, se modifica para considerar a la carrera
de Técnico en Sistemas Digitales, no solo la asignatura que imparte, ya
gue se puede considerar solo la que se imparte en ese momento.
Reactivo 10 queda como reactivo 9, se amplia el rango de respuestas
para evaluar las opiniones por medio de la escala de Likert y obtener un
resultado mas fiable.

Reactivo 11 cambia a reactivo 10 y se edita para enfocar la pregunta a
las estrategias de aprendizaje plasmadas en los programas de estudios
ya que a los contenidos consideramos que ya se estan abordando en

otros reactivos.
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Reactivo 12 queda como reactivo 11 se editan las respuestas para
evaluar opiniones por medio de la escala de Likert y obtener un resultado

mas fiable.

Reactivo 13 cambia a reactivo 12 se editan las respuestas para evaluar
opiniones por medio de la escala de Likert y obtener un resultado mas
fiable.

Reactivo 14 queda como reactivo 13 se editan las respuestas para
evaluar opiniones por medio de la escala de Likert y obtener un resultado
mas fiable.

Reactivo 15 cambia a reactivo 14, se acota la respuesta para enfocarla
en las fortalezas, limitaciones u observaciones se destacarian para que
se pueda beneficiar el ingreso al campo laboral de los egresados de la
carrera de Técnico en Sistemas Digitales.

c) Al cuestionario para egresados

En los datos de identificacién los tres campos que se agregaron fueron:
fecha de aplicacién, teléfono y correo electrénico; con la finalidad de
poder establecer la fecha en la que se recopilo la informacion, asi como
para tener los datos de contacto en caso de que se necesite establecer
comunicacién con el egresado en el supuesto de que se requiriera mas
informacion sobre la encuesta aplicada.

Los reactivos 4 y 5 que estan propuestos en la metodologia, se unificaron
en uno solo (reactivo 4 en la encuesta), con la intencién de ligar la
informacion de egresados titulados con la opcion de titulacion empleada.
Se agrego el reactivo identificado con el numero 5, el cual tiene la
intencion de determinar si el alumno al finalizar su estadia en el nivel

medio superior busco empleo, o bien decidio continuar con sus estudios
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de nivel superior, esto con la finalidad de poder obtener datos reales que
no influyan o alteren los datos que serviran de base en el estudio que se
realiza.

En el reactivo 6 se ligd al reactivo 5 con la intencion de que mostrar
cuanto tiempo consigui6 trabajo el egresado una vez que termind sus
estudios de Nivel Medio Superior.

En el reactivo 7 se reorganizo la tabla en la cual se concentrara la
informacion referente a los Ultimos 3 empleos que tuvo el ex alumno al
momento de egresar del CECyT, la intension es que la informacion quede
organizada de una forma clara, asi mismo se modificé la redaccién de
algunos campos de la tabla con la finalidad de que sea claro al
encuestado.

En el reactivo 13, para medir el nivel de aplicacién de las competencias
adquiridas durante su formacion en el nivel medio superior en su
desemperio laboral, se empleo la escala de Likert.

Se agrego el reactivo 14 con la finalidad de poder determinar el grado de
relacion que hay entre las competencias desarrolladas durante su
estancia en la escuela de nivel medio superior con las actividades
realizadas en el campo laboral en el que se desempeiio el egresado.

De la propuesta que se propone en la metodologia de investigacion para
realizar el estudio de vigencia y pertinencia de los planes académicos, se
elimind el reactivo marcado con el nimero 14, el cual preguntaba el
puesto en que se desempeiaba el egresado en su empleo puesto que
esto queda plasmado en la tabla del reactivo nimero 7.

En el reactivo 15 se empled la escala Likert para medir el nivel de

satisfaccion laboral del egresado.
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5. Aplicacion de cuestionarios a empresarios, docentes y egresados.

Una vez que los cuestionarios cumplan con los criterios de validez y

confiabilidad se tendra la version final se aplicaron con la siguiente

distribucion:
Fuentes de Poblacién Num_ero. o_le
, ., Muestra cuestionarios
informacion total .
aplicados
Empresarios 57087 381 78
Docentes 72 60 70
Egresados 1028 60 49
Total de cuestionarios aplicados 197
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6. Interpretacion de la informacion

e Empleadores

En este apartado se mostrara informacion relevante que se obtuvo de las empresas
encuestadas como: el sector al que pertenecen, la actividad econémica, cuantas
contratan personal técnico, asi como la percepcion referente a las diferentes
competencias que se ofertan en la carrera de Técnico en Sistemas Digitales.

Empleadores

DATOS DE LA EMPRESA.

1. Lainformacién que se muestra a continuacion hace referencia al sector
productivo al que pertenecen las empresas encuestadas:

Sector Sector
Privado 64
Publico 13
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Sector

Este reactivo concentra la proporcion de empresas que pertenecen al sector privado
y del sector publico, para el caso de las encuestas aplicadas el 83% corresponde a
empresas del sector privado y el 17% corresponde a empresas del sector publico,
reflejando una mayor ocupacion para los egresamos de la carrera de técnico en
Sistemas Digitales en el sector privado.
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2. La siguiente grafica muestra la actividad economica que realizan las
empresas que fueron encuestadas.

2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7
Agricultur | Educaciéo | Comercio | Salud | Industrial | Servicio | Otro
a n

0 3 10 3 21 36 10

Actividad econdmica

Educacion
4%

Salud
4%

Industrial
25%

En este reactivo se refleja la actividad econémica a la que pertenecen las empresas
encuestadas, obteniendo como resultado que la mayoria de estas se encuentran en
la actividad de servicios con el 43%, en segundo lugar la actividad industrial con el
25%, consolidando las actividades de ocupacién para los egresados de la carrera
de Técnico en Sistemas Digitales. Estos sectores cubren el 78% del total siendo los
mas relevantes y que estos resultados son acordes a las competencias presentadas
en el programa de la carrera de Técnico en Sistemas Digitales.

49



3.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion de Educacion Media Superior

PERFIL DE EMPLEADOS.

La grafica que a continuacion se muestra indica en que porcentaje son
contratados nuestros egresados como Técnicos en Sistemas Digitales.

Contrata personal técnico

No

4

Si

74

Contrata personal técnico

Secretaria Académica d

Divisién de Innovacion Académica eoveac

Como se puede apreciar el grafico refleja que el 95% de las empresas encuestadas
si contratan a egresados de la carrera en Tec. Sistemas Digitales.
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4. En este rubro se indican los medios que emplean las empresas para la
contratacion de personal técnico.

Bolsa de | Bolsa de Empres | Servicio | Medios de Sindicat | Referenci
trabajo trabajo de | ade Social o | Comunicaci | os as

del las seleccio | Progra | 6n

sector institucion | n de ma de electronicos

producti | es persona | becarios | 0 impresos

VO educativas | |

20 19 23 25 37 9 24

Medio para contratacion de personal técnico

Ra
N4

= Bolsa de trabajo del sector
productivo

= Bolsa de trabajo de las instituciones
educativas

= Empresa de seleccion de personal

Servicio Social o Programa de
becarios

= Medios de Comunicacion
electrénicos o impresos

= Sindicatos

m Referencias

Como lo indica la grafica el medio mas empleado para el reclutamiento de personal
técnico son los medios de comunicacién electronicos o impresos, mostrando una
clara tendencia del uso de medios tecnolégicos por parte de los jovenes asi como
de las empresas.
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5. Los datos que se muestran a continuacion indican cuales son los criterios que
emplean los empresarios para la contratacién de técnicos, asi como el grado
de importancia que estos tienen al momento del proceso de reclutamiento.

En donde:
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Ni acuerdo / Ni desacuerdo
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo
ole 8 2/ & El g |Gol & o
— S| 5 = Q O
5% 845 8¢ 5,2 8853 & |B|:
LE Ueae malusd88lag|d=Sos w|o
Totalmente en 6 8 3 3 1 4 2 6 |16
desacuerdo
En desacuerdo 3 4 1 0 1 6 0 7 |5
Ni acuerdo/ ni 14 8 4 8 8 13 2 24 | 33
desacuerdo
De acuerdo 23 37 29 26 32 25 20 26 | 17
Totalmente de 30 21 40 41 34 28 52 13 |6
acuerdo
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Criterios para contratar personal técnico

60
50
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30
20
) I I I |
. " II A | || --I il .l il
\,§>° S &8 <\\,0°’ & & 4.\(_,@ 6’2’6 ©
& X 3 & e Q¢ @ < &
(‘0 "0(' ?}\ \‘Q 0((\ Q & ©
&® & & & o & “
& Q Q ® ] >
o N4 ) <
& N2 o
{\Qz D Q/(\
& ~
<" <
W Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M Ni acuerdo/ ni desacuerdo
De acuerdo B Totalmente de acuerdo

De la informacion mostrada es importante destacar que los 3 requisitos
fundamentales que las empresas consideran antes de reclutar a un candidato al
puesto de Técnico son en primer lugar, la entrevista, en segundo lugar es el examen
de conocimientos y en tercer lugar la presentacion del joven.
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ante cualquier situacion que se le presente al joven. Donde, 1 representa menor

los egresados de carreras técnicas en cuanto al manejo de competencias
nivel y 5 el mayor nivel:

6. Las siguientes gréficas reflejan el nivel que requieren de desarrollo por parte de
genéricas

Elemental

€))

Experto
Alto (4)
Medio (3)
Bajo (2)

(5)
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Nivel de desarrollo requerido
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Las 4 competencias genéricas que son mas solicitadas a los Técnicos por parte los
empresarios, son que los jovenes técnicos se mantengan en un aprendizaje
permanente, que sepan trabajar en equipo, que sean capaces de adquirir nuevos
conocimientos con rapidez, sepan comunicarse eficazmente.
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egresados de carreras técnicas en las siguientes competencias disciplinares.

7. Este reactivo muestra el nivel de dominio que la empresa requiere de los
Donde, 1 representa nivel basico y 5 un nivel experto:

Experto
Alto
Medio
Bajo
Elemental
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Requerimiento de competencias técnicas
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Este reactivo refleja el nivel en que son requeridas las competencias disciplinares
adquiridas por los técnicos en Sistemas Digitales por parte de los empresarios. La
cual muestra que las competencias disciplinares desarrolladas durante su estancia
en el nivel medio superior ain son pertinentes con lo que solicitan las empresas.
Aunque también muestran de forma clara que aspectos se deben de reforzar debido
a la demanda que tienen, mostrando que es necesario un reajuste curricular.
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PERCEPCION DE LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR.

8. Este rubro indica el nivel jerarquico que ocupa la mayoria del personal
contratado egresado del Nivel Técnico.

Directivo o Administrativo o Conocimiento | Operativo
estratégico gerencial
1 18 17 50

Nivel jerarquico

1%

= Directivo o estratégico
= Administrativo o gerencial
= Conocimiento

58% Operativo

La grafica muestra el nivel jerarquico que ocupan dentro de una empresa un
egresado del nivel técnico en su mayoria es a nivel operativo, seguido de cargos a
nivel administrativo.

58



Instituto Politécnico Nacional
Secretaria Académica
Direccion de Educacién Media Superior
Division de Innovaciéon Académica

9. El siguiente grafico muestra los rangos de salarios mensuales que percibe un
egresado del Nivel Técnico.

Sueldo mensual egresados NMS
De $6,000.00 a $10,000.00 55
Mas de $10,000.00 15
Menos de $6,000.00 8

Sueldo mensual egresados NMS

2%

= De $6,000.00 a $10,000.00
= Mas de $10,000.00
= Menos de $6,000.00

49 trim.

Los salarios que perciben los egresados que ocupan un puesto de trabajo a nivel
técnico van de los $6000 a los $10,000, el cual depende del nivel jerarquico que
ocupe en la empresa asi como de su desempefio dentro de la misma.
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10.En este punto se indica la percepcion que tienen las empresas del desempefio
de los egresados del nivel Técnico.

Percepcién de desempefio de los egresados del Nivel Técnico
Eficientes 50
Medianamente deficientes 1
Medianamente eficientes 24
Poco eficientes 3

Percepcion de desempeiio de los egresados de Nivel Técnico

= Eficientes
= Medianamente deficientes
= Medianamente eficientes

Poco eficientes

Este punto nos refleja el nivel de aceptacién y agrado que tienen los alumnos ante
los empresarios, mostrando mas del 60% de los entrevistados son considerados
eficientes.

En este instrumento de la investigacion que se aplico a la muestra de empleadores,
se observa que las competencias que actualmente se ofertan responden a las
necesidades del campo laboral referentes al ambito de los sistemas digitales en
puestos que son operativos algunos de mando y otros administrativos, siendo
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también necesaria la formacion de técnicos para los sectores publico, privado, en

las actividades economicas de servicios y de produccion de bienes y servicios.

Los resultados que se obtienen arrojan que algunas de las competencias requieren

un mayor dominio en cuando al nivel en que se emplean con respecto al que se
imparten.

Destacan las habilidades y/o competencias genéricas como el autoaprendizaje, la

facilidad para adquirir nuevos conocimientos y el trabajo en equipo.
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e Resultados docentes

Las siguientes graficas tienen el proposito de mostrar los resultados de las
encuestas aplicadas a los decentes del programa académico de Técnico en
Sistemas Digitales de las tres unidades académicas de ambos turnos implicados en
este estudio de vigencia y pertinencia. También se realiza un proceso de inferencia
que nos posibilita rescatar datos importantes, asi como el posible encuentro de

hallazgos que nos permitan aportar informacion relevante a nuestra investigacion.

Perfil docente

En primera lugar mencionamos que el perfil docente que indican los programas
académicos de las unidades de aprendizaje de la carrera técnica incluye una parte
académica y una parte profesional.

Considerando los datos obtenidos podemos sefialar que la formacion profesional de
los maestros cumple con el perfil académico, el cual solicita contar por lo menos con
el titulo de ingenieria o licenciatura, sin embargo es importante puntualizar que mas

de la mitad de los docentes sustenta estudios de posgrado.

Perfil Académico

5.10%

M Licenciatura M Maestria [ Doctorado
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Ademas la mayoria de los docentes cuenta con experiencia profesional ya que se
ha desempefiado en actividades economicas diferentes a la educativa,

principalmente en la industrial y de servicios en el area de la electronica.

PERFIL DOCENTE

Servicios LJES
28.45% M No

[ Comercio

Si @ Salud
0,
84.28% M Industrial
Industrial [ Servicios

0,
41.42% mOtra

Comercio
7.14%

Podemos considerar que la experiencia profesional de los docentes es suficiente
ya ha sido en la mayor parte por mas de un afio y casi en la mitad de estos casos

por mas de 5 afos.

Tiempo de experiencia labor 8.57%

EMenosdel afio HEEntrely5afios M Masdeb5 afios
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Como dato relevante tenemos que la gran parte de los docentes que han laborado
en actividades de tipo Industrial o de servicio lo han hecho en areas relacionadas

con las unidades de aprendizaje de la carrera de Sistemas Digitales.

Experiencia laboral en el area
disciplinar

\[¢]
6% -

ESi @No

Y que esta experiencia en el area disciplinar ha sido en su gran mayoria por mas de
una afo, lo que nos permite que se tiene la experiencia necesaria para opinar

acerca de los contenidos y las formas de impartirlos.

Experiencia en el area disciplinar
Menos de 1 afio
9%

Mas de 5 afios ,f’/
44% (

Entre 1y 5 afios
47%

EMenosde 1l afio MEEntrely5afos [EMasdeb5 afios
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No obstante, en la actualidad, una gran parte de los docentes laboran el mayor
tiempo solo en espacios educativos, la razén principal que expresan es que el

horario de la actividad industrial no empata con los horarios escolares.

Situacion laboral actual

mSi

B No

En este sentido, es importante conocer en qué area se desempefan los docentes
gue dicen trabajar en escenarios diferentes al educativo, observando que lo hacen
en el sector de servicios, principalmente mantenimiento e instalaciones de equipo

de telecomunicaciones y sistemas electrénicos.

Actividad economica del empleo
actual :

m Comercio

H Salud

W Industrial
Servicios

W Otra

m Industrial / Servicios
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El sector al que pertenece la actividad laboral en la que trabaja en la actualidad
parte de la plantilla docente es el privado, esto nos permite pensar que este sector

es mas flexible en el establecimiento de horarios laborales.

Sin embargo, consideramos que aunque solo es una tercera parte de los docentes
la que trabaja actualmente en escenarios distintos a los escolares, creemos que sus
experiencias se vuelven relevantes al momento de reflexionar y opinar acerca de

los contenidos y formas de ensefianza.

Sector al que pertenece la empresa:

B Publico

M Privado

Formacion docente

El docente de la carrera de técnico en Sistemas Digitales considera importante la
capacitacion y actualizacién en su area profesional para poder brindar una mejor
respuesta a las necesidades y requerimientos de las unidades de aprendizaje en
particular y a la formacion de los alumnos en general. Por lo tanto la mayoria de los

profesores busca mecanismos de formacion, capacitacion o actualizacion.
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Actualizacion o capacitacion

| Si

® No

Considerando la formacion de los docentes creemos importante analizar su vision
acerca de la pertinencia entre los contenidos de las unidades de aprendizaje y el
perfil de egreso. Encontrando que la gran mayoria percibe una relacion importante
entre estas, sin embargo, existe menos de un 10% que no esta de acuerdo en esta

percepcién, dato que tendremos que analizar en inferencias posteriores.

En desacuerdo 2 responden al perfil de egreso.

Ni acuerdo / Ni desacuerdo | 6

De acuerdo 32 M Totalmente en
desacuerdo

Totalmente de acuerdo 25

M En desacuerdo

® Ni acuerdo / Ni
desacuerdo

De acuerdo

B Totalmente de
acuerdo
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En esta misma idea, la mayoria de los docentes indican que existe pertinencia entre
las estrategias de aprendizaje y los programas de estudio de las unidades de

aprendizaje que imparten.

Totalmente en 5 Relacién estrategias de
desacuerdo aprendizaje con los programas
En desacuerdo 7 de estudios
Ni acuerdo / Ni

6
desacuerdo B Totalmente en
De acuerdo 41 S bk desacuerdo

(1]

Totalmente de acuerdo 12 ’ En desacuerdo

Ni acuerdo / Ni

desacuerdo
De acuerdo

Ademas la mayoria de los docentes encuentra una relacion importante entre el
programa curricular y el sector laboral, lo que nos permite sostener que en la
practica cotidiana el docente cree pertinentes los contenidos curriculares que
imparte. Sin embargo tenemos que sefialar que solo el 23% esta totalmente de
acuerdo, y que existe un porcentaje parecido de docentes 21%, manifestando su
inconformidad con los contenidos curriculares, motivos por la que cuestionamos la
total pertinenecia de estos, permitiendonos empezar a establecer un andlisis mas
profundo en el que se pueda reflexionar en los puntos en los que no se esta de

acuerdo totalmente.
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Totalmente en 2 Relacién contenidos
desacuerdo curriculares con el sector

En desacuerdo 2 laboral.

Ni acuerdo / Ni 11

desacuerdo ® Totalmente de
De acuerdo 39 acerdo
Totalmente de acuerdo | 16 ® En desacuerdo

Ni acuerdo/ Ni

desacuerdo
De acuerdo

Con respecto a la relacion de estrategias de aprendizaje con el sector productivo la
mayoria de los docentes consideran que las estrategias de ensefianza aprendizaje
gue indica el programa curricular deben ser adecuadas en pequefia, mediana o gran
escala, con la finalidad de que se adquieran de manera mas efectiva los saberes

gue son vigentes para el sector productivo actual.

Totalmenteen | 2 Relacion estrategias de
desacuerdo aprendizaje con sector

En desacuerdo |7 productivo

Ni acuerdo/Ni | 6

desacuerdo

De acuerdo 37 ® Totalmenrte de
Totalmente de 18 acuerdo
acuerdo M En desacuerdo

Ni acuerdo/ Ni
desacuerdo

De acuerdo

H Totalmente de
acuerdo
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Si consideramos que alrededor del 20% de los docentes encuestados esta
convencido que el programa curricular de las unidades de aprendizaje son
completamente pertinentes con los requisitos de sector laboral, podemos sostener
que la mayoria cree necesaria una adecuacion de los contenidos para tener una

pertinencia total a las necesidades y reugerimientos del campo laboral.

Totalmente en | 2 Pertinencia programa de estudios

desacuerdo con el campo laboral
En desacuerdo | 4

Ni acuerdo/ Ni | 11

H Totalmente en

desacuerdo desacuerdo
De acuerdo 38 M En desacuerdo
Totalmente de | 15 ;

acuerdo Ni acuerdo/Ni

desacuerdo

De acuerdo

Para terminar nuestras encuestas, creimos importante recuperar la percepcion de
los docentes acerca de las debilidades y fortalezas que de manera global ofrece el
programa académico de Técnico en sistemas Digitales, por lo tanto se pregunt6 de

manera abierta dicha cuestion.

Considerando que los docentes encuestados podian mencionar mas de una

debilidad y fortaleza, agrupamos sus opiniones en categorias de andlisis.
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CATEGORIA FORTALEZAS | DEBILIDADES
CONTENIDOS 42 6 (actualizacion)
INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y 1 25
MATERIAL
ACTITUDES 12 2

Responsabilidad, compafierismo, disciplina,
cumplidos, creatividad, pasién, socializacion
HABILIDADES 14 12
Trabajo en equipo, expresion oral y escrita,
trabajo bajo presion, estrategias de

aprendizaje, organizacion del pensamiento

analitico.

AMBIENTE DE APRENDIZAJE 0 6
Acercamiento al sector laboral

PROFESIONALIZACION DOCENTE 4 0
Dominio disciplinar, didactica

TIEMPO 0 4

OTRAS: IDIOMA (1), UNION DE LA ACADEMIA (1), SIN COMPLETAR (7), SIN
NINGUNA LIMITACION (7)

Utilizando los resultados mostrados en esta seccibn hacemos las siguientes

inferencias:

Los docentes de las unidades académicas que imparten la carrera de técnico en
Sistemas Digitales cuentan con el perfil docente y profesional descrito en los

programas curriculares de las unidades de aprendizaje que lo conforman.

Mas de la mitad tiene estudios de posgrado ademas cuentan con capacitacion y
actualizacion constante, lo que nos permite sostener que son especialistas en su

area disciplinar.

La mayoria ha trabajado en espacios diferentes a los escolares durante mas de un
afo, y casi la mitad de esta cantidad mas de cinco, por lo tanto, sostenemos que la
mayoria de los docentes también cuentan con experiencia laboral en su area de

especialidad, situacion que les permite reconocer las necesidades del aparato
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productivo actual, y en consecuencia sefialar la necesidad de analizar los

contenidos que ya no responden a dichas demandas.

En este sentido, la mayoria de los maestros consideran que los programas
curriculares tanto en contenido como en estrategias didacticas son en gran medida
pertinentes a las necesidades y requerimientos del sector productivo, por lo tanto,
sostienen que las unidades de aprendizaje aportan significativamente al perfil de
egreso actual, pero que este debe ser actualizado, ya que si queremos que el

egresado sea competitivo debe cubrir en su totalidad los requerimientos actuales.

Sin embrago, tenemos que puntualizar que en la actualidad una gran parte de los
docentes no trabaja en espacios diferentes a los escolares, indicando que la razén
es porque los horarios de la docencia no empatan con los del aparato productivo,
en consecuencia, se cree que para detectar los posibles cambios en el mercado es
indispensable su analisis para detectar los cambios que de manera insoslayable
debe incorporar la escuela.

Finalmente, en lo que respecta a las necesidades que el docente reconoce como
importantes para poder llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje,

encontramos lo siguiente:

La infraestructura, equipo y material son una debilidad, lo cual va en detrimento de
las estrategias de ensefianza- aprendizaje que requieren de la realizacién de
procesos con maguinas, herramientas, instrumentos de medicién, mesas de trabajo

0 escenarios.

Los contenidos tematicos, actitudes como la responsabilidad, compaiferismo,
disciplina, creatividad, pasién y socializacibn son una fortaleza en el alumno
politécnico. La profesionalizacion docente es considerada una fortaleza ya que se

tiene un dominio disciplinar y buen uso de la didactica.
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Sin embargo, se considera poco acercamiento al sector laboral, lo que no permite
construir estrategias de ensefianza-aprendizaje mas acordes a las practicas o

escenarios industriales.
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e Egresados
DATOS DE IDENTIFICACION

De acuerdo con el siguiente gréafico, de los 49 egresados de la carrera de Técnico
en Sistemas Digitales que fueron encuestados, 35 egresados (71%), se encuentra
en un rango de edades de entre los 21 y 25 afios, mientras que 13 de ellos (27%),
comprenden edades entre los 18 y 20 afios; solamente una persona (2%) se cuenta

en el rango de entre los 26 y 30 afios.

26 - 30 afios
2% 18 - 20 afios

27%

21 - 25 afios
71%

En cuanto al género, el siguiente grafico muestra que 32 de ellos (65%) pertenecen

al masculino, mientras que los 17 restantes (35%) son del género femenino.

Femenino
35%

Masculino
65%
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DATOS ACADEMICOS

Para los afios que tienen de haber egresado, podemos observar que 41 (84%)
tienen entre 1 y 5 afios que egresaron, 5 (10%) egresaron hace mas de cinco afios

y 3 (6%) tienen menos de un afo de haberlo hecho.

Menos de un afio

Mas de cinco
6%

afios

De 1 a5 afos
84%

En el siguiente grafico, podemos observar que los 49 (100%) egresados
encuestados continuaron sus estudios de Nivel Superior, una vez que egresaron de

la carrera de Técnico en Sistemas Digitales.

No
0%

S
100%
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De acuerdo con el siguiente grafico, solamente 16 egresados (33%) terminaron sus
estudios en el Nivel Medio Superior, mientras que los 33 restantes (67%) aun no lo

hace, lo anterior, queda representado en el siguiente grafico:

Si
33%

No
67%

De los 49 egresados que egresaron de la carrera, sélo 10 (20%) se titularon como
Técnico en Sistemas Digitales, siendo la opcion curricular, con 4 egresados (8%),
la méas solicitada, mientras que Tesis, Escolaridad y Seminario de Titulacion
Profesional, la segunda eleccién, con 2 egresados por opcion (4%). Los 39
egresados restantes (80%) no realizaron ningun tramite para titulacion, todo lo

anterior podemos observarlo representado a continuacion:

Seminario de
titulacion profesional
4%

Escolaridad
4%

Estudios de licenciatura
[——
Tesis
4%
Si
20%

No
80%

Curricular
8%
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INSERCION LABORAL

En el siguiente gréfico se observa, que, al término de la carrera, 22 egresados (45%)
buscaron su incorporacion al campo laboral, mientras que los otros 27 (55%) no lo

hicieron.

Si
45%
No
55%

De los 22 egresados que buscaron incorporarse al campo laboral, 16 (73%)
consiguieron trabajo en menos de un afo, 5 (23%) lo hicieron en mas de un afio, y
solamente 1 (5%), lo hizo en mas de cinco afios, quedando éste Ultimo descartado
por los tiempos y afios que se cubren en esta encuesta, por lo que son validas las
respuestas siguientes, de solamente 21 alumnos.

Mas de cinco afos
4%

Mas de un afio

23% Menos de un afio

73%
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El sector al que pertenecen los empleos de los 22 egresados que decidieron laborar
pertenece primordialmente al privado con 17 (81%) y los 4 restantes (19%), al
publico:

Publico
19%

Privado
81%

El puesto desempefiado por los encuestados recae principalmente en el de técnico
y auxiliar con 6 (29%) egresados cada uno, diversos puestos con 5 (24%) y
secretaria y operador, con 2 (9%) egresados cada uno, esto lo observamos en el

siguiente gréfico:

Otros

24% Técnico

29%

Secretaria
9%

Auxiliar
29% Operador

9%
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Analizando el siguiente grafico, podemos ver que las funciones desempefiadas en
los puestos ocupados son mayormente la de instalacion y mantenimiento de redes
y equipo de cdmputo con 10 (48%) de los egresados, funciones diversas con 5
(24%), gestién administrativa y desarrollo y soporte de aplicaciones web con 2 (9%)
para cada una, y por ultimo, disefio de tarjetas electronicas y dar clases con 1 (5%)

cada una.

Otras

24% - o
Instalacidon y mantenimiento de
redes y equipo de computo
Disefio de tarjetas
Gestion
administrativa
9%
Dar clases

5%

Desarrollo y soporte de aplicaciones

El tiempo de permanencia en el empleo posterior a egresar de la carrera técnica fue
de hasta 6 meses para 7 (33%) egresados, hasta 12 meses para 5 (24%) de ellos,
18 y 24 meses con 4 (19%) egresados cada uno y hasta 24 meses para 1 (5%) de

ellos, para ello observamos el siguiente grafico:

Mds de 24 meses
5%

Hasta 24 meses

19% Hasta 6 meses

33%

Hasta 12 meses
24%

Hasta 18 meses
19%
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Los conocimientos adquiridos durante la carrera de Técnico en Sistemas Digitales,
fueron aplicados por 18 (86%) de los egresados, mientras que para 3 (14%) de ellos,

no fue asi.

No
14%

Si
86%

El sueldo promedio del empleo posterior al egreso de la carrera se ubica
principalmente en menos de $6,000.00, con 12 (57%) de los egresados, para 7
(33%) entre los $6,000.00 a $10,000.00 y mas de $10,000.00 unicamente para 2
(10%) de ellos.

Mas de
$10,000.00
10%

Menos de
$6,000.00
57%

De $6,000.00 a $10,000.00
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Si observamos el siguiente grafico, podemos ver que, de los 49 encuestados, 24
(49%) trabajan actualmente, 23 (47%) no lo hacen y 2 (4%) no contestaron.

No contestd
4%

Si
49%

No
47%

En cuanto a los 23 egresados que no trabajan actualmente, 18 (79%) contestaron
que no lo hacen porque prefirieron continuar con sus estudios, 3 (13%) indicaron

que por otro tipo de razones y 2 (9%) no contestaron.

No necesito trabajar

No contestd 0%
9%

No hay vacantes
0%

Lo acabo de perder
0%

Decidi seguir estudiando
78%
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El trabajo que realizan actualmente los egresados que laboran, tiene que ver con la
formacion recibida en la carrera para 15 (63%) de ellos, pero para 9 (38%) no es

asi.

No
38%

Si
62%

Para 10 (42%) egresados, el sueldo que reciben actualmente, esta por debajo de
los $6,000.00, para 8 (33%) entre los $6,000.00 y los $10,000.00, pero para 6 (25%)
de ellos es mayor a los $10,000.00.

Mas de

$10,000.00
25%
Menos de
$6,000.00
42%

De $6,000.00 a $10,000.00
33%
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El requisito mas importante para ser contratado fue el aprobar una entrevista en 17
(71%) casos, aprobar un examen de seleccion en 13 (54%) de los egresados y tener
titulo de carrera técnica y carta de recomendacion, empatadas con 4 (17%) casos

cada una.

Tener titulo de carrera técnica

Aprobar una
entrevista
45%

Aprobar examen de
seleccion

Carta de recomendacién

El dominio del &rea o disciplina es importante, con el nUmero 4, a muy importante,
con el numero 5, en el empleo de 25 (83%) egresados, quienes indicaron que dicha
disciplina fue adquirida en el NMS. Para 4 (14%), su area de estudio no es nada

importante.

No contestd
3% 14%
0%
13%

50%

20%
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No contestd
10%
No
13%

o
Thion

o

Si
77%

El conocimiento de otras areas o disciplinas es importante, representado por el
namero 4, a muy importante, representado con el nimero 5, en el empleo de 28
(93%) egresados, de los cuales 17 (%7%) indicaron que dicha disciplina fue

adquirida en el NMS. Para 1 (3%), otras areas de estudio no son relevantes.

No contestd
3%

4
33%
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No contesté
13%

Si
No 57%

30%

El pensamiento critico es medianamente importante, representado por el nimero 3,
a muy importante, representada por el numero 5, en el empleo de 30 (97%)
egresados, quienes indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS.

Solamente 1(3%), no contesto.

No contesté 1 2
0%
0% ’ 10%

13%

57%

20%
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No No contestd
0% 3%

Si
97%

La capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos es medianamente
importante a muy importante en el empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 23
(77%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no

contesto.

No contestd 0% 3%
3% 3
7%

30%

57%
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No contesto
%

16%

Si
77%

De acuerdo al siguiente gréfico, la capacidad para negociar de forma eficaz es
medianamente importante a muy importante en el empleo de 29 (97%) egresados,

de los cuales 7 (23%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS.

'y

33%

Solamente 1(3%), no contesto.

No contesté

30%
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No contesté
3%

Si
23%

No
74%

La capacidad para trabajar bajo presion es medianamente importante a muy
importante en el empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 25 (83%) indicaron

gue dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no contesto.

No contestd 0% 2
3%

54%
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10%

No contestd
7%
No

Si
83%

Observando el siguiente grafico, podemos ver que la capacidad para detectar
nuevas oportunidades es medianamente importante a muy importante en el empleo
de 29 (97%) egresados, de los cuales 18 (60%) indicaron que dicha disciplina fue

adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no contesto.

No contesté .ﬂ
3%

3
5 <!:
33% . 30%
4

27%
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No contestd
7%

No
33%
Si
60%

Como se representa en el siguiente grafico, la capacidad para coordinar actividades

es medianamente importante a muy importante en el empleo de 29 (97%)
egresados, de los cuales 17 (57%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en

el NMS. Solamente 1 (3%), no contesto.

No contesté
3%

3
17%
5
44%
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No contesté
10%

No -
33% Si

57%

La capacidad para usar el tiempo en forma efectiva es medianamente importante a
muy importante en el empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 20 (66%)
indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no

contesto.

No contestd 0%

39 3%

10%

30%
54%
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No contesté
7%

No
27%

66%

Como podemos ver al analizar el gréafico a continuacion, la capacidad para trabajar
en equipo es medianamente importante a muy importante en el empleo de 29 (97%)
egresados, de los cuales 20 (67%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en
el NMS. Solamente 1(3%), no contesto.

No contestd
3%

3% 2

20%

57%
10%
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No contestd
7%

No
6%

r

Si
87%

La capacidad para movilizar las capacidades de otros es medianamente importante

a muy importante en el empleo de 28 (93%) egresados, de los cuales 15 (50%)

indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no

contesto.

No contesté
3%

5
33%

4
24%

—Jt

3
27%

2
10%
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No contesté
7%

Si
No 50%

43%

Enseguida, podemos observar que la capacidad para hacerse entender es

medianamente importante a muy importante en el empleo de 27 (90%) egresados,

de los cuales 15 (50%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS.

Solamente 1(3%), no contesto.

No contesté 1 )
9 7%
3% o 7%

3%

23%

57%
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o
Thion

o

No contesto
7/0

0,
No 50/:
43%

La capacidad para hacer vales su autoridad es medianamente importante a muy

importante en el empleo de 28 (94%) egresados, de los cuales 8 (27%) indicaron

que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no contesto.

%
' . 10%

4
27%

No contestd
3%

5
50%

95



Instituto Politécnico Nacional
Secretaria Académica
Direccion de Educacién Media Superior
Division de Innovaciéon Académica

No contestd
7% -
Si
27%

No
66%

La capacidad para utilizar herramientas informéticas es medianamente importante
a muy importante en el empleo de 30 (100%) egresados, de los cuales 28 (93%)
indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no

contest6 donde adquirid ésta disciplina.

No contesté 0% 2
0% 7%

13%

73%
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No No contest6
4% 3%

Si
93%

La capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones es medianamente
importante a muy importante en el empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 25
(83%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no

contesto.

No contestd o 2
3% 0% 3%

14%

23%

57%
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No contestd
7%
No
10%

Si
83%

La predisposicion para cuestionar ideas propias ajenas es medianamente

importante a muy importante en el empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 28
(93%) indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 2(7%), no

contesto.

No contesté
7%

3
36%

5
30%
4
27%
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No contestd
10%

No
37%

53%

Si observamos el siguiente gréafico, veremos que la capacidad para presentar en

publico ideas o informes es medianamente importante a muy importante en el

empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 19 (63%) indicaron que

disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no contesto.

No contestd 0% 0% 3
3% 3%

37%

57%

dicha

99



Instituto Politécnico Nacional
Secretaria Académica d
Direccion de Educacion Media Superior LN

Division de Innovacion Académica e

No contesté
7%

No
30%

Si
63%

La capacidad para redactar informes o documentos es medianamente importante a
muy importante en el empleo de 29 (97%) egresados, de los cuales 20 (67%)
indicaron que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no

contesto.

1 2
No contesto 0% 0% 3
3% 3%

37%

57%
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No contestd
7%

66%

En el grafico que se presenta a continuacion, podemos observar que la capacidad

para escribir y hablar en idiomas extranjeros es medianamente importante a muy

importante en el empleo de 28 (93%) egresados, de los cuales 25 (83%) indicaron

que dicha disciplina fue adquirida en el NMS. Solamente 1(3%), no contesto.

No contesto 1
0% 7%

4
23%

5 2
30% 17%

3
23%
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No contestd
7%

Q\,,',wu

o

Si
83%

5
Peaion

actividades que

desempefia el egresado en su trabajo actual con lo aprendido en la carrera, 27

(90%) egresados contestaron que estan medianamente a totalmente relacionadas,

mientras que 3 (10%) indicaron que estan poco o nada relacionadas.

Poco relacionadas
7%

Regularmente
relacionadas
43%

Sin ninguna relacion
3%

Totalmente
relacionadas
10%

Muy relacionadas
37%
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SATISFACCION LABORAL

El nivel de satisfaccion en lo que respecta a ingresos se ubica entre medianamente
insatisfecho y completamente satisfecho con 29 (97%) egresados. Es 1 (3%)
egresado completamente insatisfecho.

No contesté

0% Completamente insatisfecho
Completamente satisfecho

Medianamente insatisfecho

Poco satisfecho
23%

Medianamente satisfecho

El nivel de satisfaccion en lo que respecta a la posicion jerarquica alcanzada se
ubica entre medianamente insatisfecho y completamente satisfecho con 28 (93%)

egresados. Son 2 (7%) egresados completamente insatisfechos.

No contestd

0% Completamente insatisfecho
Completamente satisfecho

Medianamente insatisfecho

Medianamente satisfecho
27% Poco satisfecho

43%
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El nivel de satisfaccibn en lo que respecta a las actividades profesionales
desarrolladas se ubica entre medianamente insatisfecho y completamente
satisfecho con 27 (90%) egresados. Son 2 (7%) egresados completamente

insatisfechos. Solamente 1 (3%) no contesto.

No contestd
3% Completamente insatisfecho

Completamente satisfecho Medianamente insatisfecho

Poco satisfecho
13%

Medianamente satisfecho

El nivel de satisfaccion en lo que respecta a las expectativas de desarrollo se ubica
entre medianamente insatisfecho y completamente satisfecho con 27 (90%)

egresados. Son 2 (7%) egresados completamente insatisfechos. Solamente 1 (3%)

no contesto.

No contestd
3% Completamente insatisfecho

Medianamente insatisfecho

Completamente satisfecho
37%
Poco satisfecho
17%

Medianamente satisfecho
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El nivel de satisfaccion en lo que respecta a la puesta en practica de los
conocimientos adquiridos en la carrera técnica se ubica entre medianamente
insatisfecho y completamente satisfecho con 27 (90%) egresados. Son 3 (10%)

egresados completamente insatisfechos.

No contestd
0,
0% Completamente insatisfecho

Completamente
satisfecho
30%
Medianamente insatisfecho

Medianamente
satisfecho Poco satisfecho
33% 7%

El nivel de satisfaccidn en lo que respecta a la posibilidad de responder a problemas
de relevancia social se ubica entre medianamente insatisfecho y completamente

satisfecho con 29 (97%) egresados. Es 1 (3%) egresado completamente

insatisfecho.

Completamente insatisfecho

No contestd

0% Medianamente insatisfecho

Poco satisfecho
10%

Completamente satisfecho

Medianamente satisfecho
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Como podemos observar en el siguiente gréafico, con base a su experiencia laboral,
7 (23%) egresados consideran que el trabajo en equipo es una competencia que
hace falta para desempefarse de forma eficaz en su trabajo; le siguen con 5 (17%)
egresados cada una, la gestion administrativa y habilidades sociales;
emprendimiento y liderazgo con 4 (14%) egresados; 3 (10%) egresados, consideran
gue el idioma inglés; y con 1 (3%) egresado cada una: lectura y redaccion, redes de

curricula CCNA y microcontroladores. Sélo 2 (7%) egresados, no contestaron.

Manejo de maquinas

automotrices No contesto

3% 7% Idioma inglés
10%
Lectura y redaccion
3% Gestion administrativa
17%
Habilidades sociales
17%
Emprendimiento y
liderazgo

14%

Microcontroladores
3%

Trabajo en equipo

()
23% Redes con curricula

CCNA
3%
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Del analisis realizado a toda la informacion recopilada sobre egresados, podemos
concluir que éstos consideran que las competencias desarrolladas a lo largo de la
carrera de Técnico en Sistemas Digitales, tanto genéricas como tecnologicas, les
sirven para incorporarse al mercado laboral y desenvolverse en él de forma
satisfactoria, sin embargo, es un hecho que no todos los egresados deciden o se
ven en la necesidad de incorporarse al mercado laboral, decidiendo seguir
estudiando hacia una carrera de Nivel Superior y esto, no es mas que el reflejo de
la bivalencia de nuestro plan de estudios, ademas de que en cuyo caso, los
egresados indicaron que las competencias desarrolladas también les sirvieron para

desenvolverse en dicho nivel.

Por otro lado, también debemos mencionar que, si bien hay temas como
comunicacién oral y escrita, conocimiento del idioma inglés, emprendimiento y
liderazgo, asi como trabajo en equipo, que se cubren en el area humanistica de la
carrera, nuestros egresados perciben que no son suficientes los contenidos, por lo
que desearian que estas competencias se pudieran desarrollar con mayor
profundidad para desenvolverse cabalmente en el ambito laboral, pero al mismo
tiempo, no debemos perder de vista que estas competencias las consideran Utiles
lo egresados que ya se encuentran como lideres de proyecto, tras mas de tres afios

de experiencia y haber egresado de la carrera.
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Fase Il.

Investigacion documental

El propdsito de la fase Il fue procesar la informacion compilada en la investigacion
de campo, asi como clasificar, organizar, y analizar los datos de las trayectorias
académicas y fuentes electronicas consultadas, lo cual coadyuvo a obtener los
elementos necesarios y suficientes para dar conclusiones sobre la vigencia y

pertinencia del Programa Académico de Técnico en Sistemas Digitales

La investigacion comenz6 por documentar, clasificar, organizar y analizar el
rendimiento académico, asi como la informacion derivada de la investigacion
realizada en fuentes electronicas; para finalmente conformar un analisis FODA que

brind6 una vision integral del Programa Académico.

A continuacion, se describen los elementos que se contemplaron en la investigacion

documental:

1. Andlisis de rendimiento académico.
Se revisO matricula, indices de desercién, reprobacion y promedios
generales, de las Unidades de Aprendizaje del area de formacion
institucional, cientifica humanistica y tecnoldgica basica de primero a
sexto semestre, asi como las del area tecnolégica del tercero al sexto
semestre de las generaciones 2013-2016 con numero de boleta 2014, asi
como la generacién 2014-2017 con numero de boleta 2015 del Programa

Académico de Técnico en Sistemas Digitales.

El rendimiento académico de primero y segundo semestre se visualizo de

la siguiente manera:
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Generacion 2013-2016

Numero de alumnos matriculados en el
primer semestre
Agosto-Diciembre 2013

Numero de alumnos matriculados en el
segundo semestre
Enero — Junio 2014

3393 3190
indices de desercion primer semestre indices de desercion de segundo
Agosto-Diciembre 2013 semestre
Enero — Junio 2014
2.3 % 1.13 %
indices de reprobacion desercion de indices de reprobacién de segundo
primer semestre semestre
Agosto-Diciembre 2013 Enero — Junio 2014
20.08% 23.85%

Generacion 2014-2017

Nidmero de alumnos matriculados en el
primer semestre
Agosto-Diciembre 2014

Numero de alumnos matriculados en el
segundo semestre
Enero — Junio 2015

3362 3348
indices de desercién primer semestre indices de desercién de segundo
Agosto-Diciembre 2014 semestre
Enero — Junio 2015
1.66% 3.46%
indices de reprobacién desercion de indices de reprobacién de segundo
primer semestre semestre
Agosto-Diciembre 2014 Enero — Junio 2015
14.34% 28.10%
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Parte Il. indice de reprobacion

Generacion 2013-2016

Primer semestre Segundo semestre

Unidad de Porcentaje Unidad de Porcentaje
aprendizaje de alumnos aprendizaje de alumnos
reprobados reprobados
ALGEBRA 45.68%  CEOMETRIAY
TRIGONOMETRIA 43.55%
COMPUTACION | 42.44%
0,
EXPRESION ORAL Y FILOSOFIA Il 33.30%
ESCRITA 35.28% COMPUTACION BASICA
Il 35.69%
0,
MERES e INGLES I 34.04%
EXPRESION ORAL Y
FILOSOFIA | 34.10% ESCRITA I 34.23%
DESARROLLO
BIOLOGIA BASICA 37.31%
PERSONAL 34.86% °
HISTORIA DE MEXICO
ORIENTACION JUV. Y CONTEMPORANEA 35.56%
PROE 3591%  ORIENTACION JUV. Y
DESARROLLO DE PROF II 35.29%
HABILIDADES DEL APRECIACION
PENSAMIENTO 30.34% ARTISTICA 0%
HISTORIA DE MEXICO COLINIC Ao Y )
CONTEMPORANEA | 36.879  LIDERAZGO H8I0EYS
TECNICAS DE
INVESTIGACION DE
CAMPO 33.96%
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Generacion 2014-2017

Primer semestre Segundo semestre

Unidad de Porcentaje Unidad de Porcentaje
aprendizaje de alumnos aprendizaje de alumnos
reprobados reprobados
ALGEBRA N
TRIGONOMETRIA 38.24%
COMPUTACION | 3.16%
0,
EXPRESION ORAL Y FILOSOFIA Il 12.37%
ESCRITA 1.82% COMPUTACION BASICA
Il 16.85%
0,
MERES SHEPZ0 INGLES I 14.93%
EXPRESION ORAL Y
FILOSOFIA | 1.49% ESCRITA I 13.57%
DESARROLLO
BIOLOGIA BASICA 13.56%
PERSONAL 1.15% °
HISTORIA DE MEXICO
ORIENTACION JUV. Y CONTEMPORANEA 11.80%
PROF 215%  ORIENTACION JUV. Y
HABILIDADES DEL COMUNICACION Y
PENSAMIENTO 0.82% LIDERAZGO 10.55%
TECNICAS DE
HISTORIA DE MEXICO ; INVESTIGACION DE
CONTEMPORANEA | 2.49% CAMPO 8.46%
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Parte Ill. indice aprobacion
Generacion 2013-2016
Primer semestre Segundo semestre

Unidad de Promedio Unidad de Promedio
aprendizaje general de aprendizaje general de
aprobacién aprobacion
dela de la unidad
unidad de (0[]
aprendizaje aprendizaje
ALGEBRA 6.98 GEOMETRIA'Y
TRIGONOMETRIA 6.58
COMPUTACION | 8.23
EXPRESION ORAL Y FILOSOFIA II 7.88
ESCRITA 8.15 COMPUTACION BASICA
Il 7.66
eLEsl Ly INGLES I 7.70
EXPRESION ORAL Y
FILOSOFIA | 8.29 ESCRITA Il 7.88
ISS/ARROIEH BIOLOGIA BASICA 7.54
PERSONAL 8.40
HISTORIA DE MEXICO
ORIENTACION JUV. Y CONTEMPORANEA 7.73
PROF 8.53 ORIENTACION JUV. Y
DESARROLLO DE PROF Il 8.15
HABILIDADES DEL APRECIACION 8.20
PENSAMIENTO 8.55 ARTISTICA
HISTORIA DE MEXICO COMUNICACION Y
CONTEMPORANEA | 8.08 LIDERAZGO 8.34
TECNICAS DE
INVESTIGACION DE
CAMPO 8.13
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Generacion 2014-2017

Primer semestre

Unidad de Promedio
aprendizaje general de
aprobacién
de la
unidad de
aprendizaje
ALGEBRA 6.64
COMPUTACION | 6.65

EXPRESION ORAL Y

ESCRITA 6.65
INGLES | 6.65
FILOSOFIA | 6.65
DESARROLLO

PERSONAL 6.65

ORIENTACION JUV. Y
PROF 6.65

DESARROLLO DE
HABILIDADES DEL
PENSAMIENTO 6.65

HISTORIA DE MEXICO
CONTEMPORANEA | 6.65

Segundo semestre

Unidad de
aprendizaje

GEOMETRIA'Y
TRIGONOMETRIA

FILOSOFIA I

COMPUTACION BASICA
Il

INGLES II

EXPRESION ORAL Y
ESCRITA I

BIOLOGIA BASICA

HISTORIA DE MEXICO
CONTEMPORANEA

ORIENTACION JUV. Y
PROF I

COMUNICACION Y
LIDERAZGO
TECNICAS DE
INVESTIGACION DE
CAMPO

Promedio
general de
aprobacion
de la unidad
de
aprendizaje

6.85

8.19

7.92

8.18

8.36

8.07

8.16

8.58

9.04

9.08

El rendimiento académico del tercero al sexto semestre se visualizé de la

siguiente manera:
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Parte I. Matricula:

Generacion 2013-2016

Cajon

&

Numero de alumnos
matriculados en el tercer
semestre de la carrera.
Agosto- Diciembre 2014

NUmero de alumnos
matriculados en el cuarto
semestre de la carrera.
Enero-Junio 2015

Numero de alumnos
matriculados en el quinto
semestre de la carrera.
Agosto- Diciembre 2015

NUmero de alumnos
matriculados en el sexto
semestre de la carrera.
Enero-Junio 2016

871

805

684

659

indices de desercién de tercer
semestre de la carrera.
Agosto- Diciembre 2014

indices de desercion de

cuarto semestre de la carrera.

Enero-Junio 2015

indices de desercion de

quinto semestre de la carrera.

Agosto- Diciembre 2015

indices de desercion de sexto
semestre de la carrera.
Enero-Junio 2016

0.66%

0.33%

5.85%

0

indices de reprobacion
desercion de tercer semestre
de la carrera.

Agosto- Diciembre 2014

indices de reprobacion de

cuarto semestre de la carrera.

Enero-Junio 2015

indices de reprobacion de

quinto semestre de la carrera.

Agosto- Diciembre 2015

indices de reprobacion de
sexto semestre de la carrera.
Enero-Junio 2016

25.21%

29.53%

28.63%

19.36%

Generacion 2014-2017

Numero de alumnos
matriculados en el tercer
semestre de la carrera.
Agosto- Diciembre 2015

NUumero de alumnos
matriculados en el cuarto
semestre de la carrera.
Enero-Junio 2016

Numero de alumnos
matriculados en el quinto
semestre de la carrera.
Agosto- Diciembre 2016

NUmero de alumnos
matriculados en el sexto
semestre de la carrera.
Enero-Junio 2017

847

744

638

612

indices de desercién de tercer
semestre de la carrera.
Agosto- Diciembre 2015

indices de desercién de

cuarto semestre de la carrera.

Enero-Junio 2016

indices de desercién de

quinto semestre de la carrera.

Agosto- Diciembre 2016

indices de desercién de sexto
semestre de la carrera.
Enero-Junio 2017

0.33%

1.05%

1.55%

0.27%

indices de reprobacién
desercidn de tercer semestre
de la carrera.

Agosto- Diciembre 2015

indices de reprobacion de

cuarto semestre de la carrera.

Enero-Junio 2016

indices de reprobacion de

quinto semestre de la carrera.

Agosto- Diciembre 2016

indices de reprobacion de
sexto semestre de la carrera.
Enero-Junio 2017

33.23%

36.21%

27.24%

18.99%
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Parte Il. indice de reprobacion

Generacion 2013-2016

Tercer semestre Cuarto semestre

Unidad Porcentaje Unidad Porcentaje
aprendizaje de alumnos | aprendizaje de alumnos

reprobados reprobados

GEOMETRIA ANALITICA 21.35% CALCULO

—— 20.74% DIFERENCIAL 19.78%

QUIMICA | e FISICA Il 19.71%

INGLES Il 746%  QUIMICAII 16.76%

COMUNICACION INGLES IV 8%

CIENTIFICA 5.63% DIB. TECNICO Il 8.12%

DIBULO TECNICO | 9.23% CTOS. LOG. SEC. 17.05%

ENTORNO ELEM. ELECT. 17.10%

I\Sﬂ(éf(:ggCONOM'CO DE s LENG. DE PROGRAM. 12.25%
. (o]

CIRCUITOS LOGICOS 252@:??3_80 b= c 065

COMBINATORIOS 17.34% : :

STREUTGS SOFT. DE DISENO

ELECTRONICOS 22.18% | ELECTRONICO 8.08%

INTRUMENTACION

ELECTRONICA 8.25%

ANALISIS Y DISENO DE

ALGORITMOS 5.35%
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Quinto semestre

Unidad
aprendizaje

CALCULO INTEGRAL
FISICA 111
QUIMICA Il

INGLES V

ORIENTACION JUVENIL
Y PROFESIONAL I

DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS

ARQUITECTURA
MICROP Y MICROC

ELECTRONICA DIGITAL

DE

ADQUISICION Y
ACONDICIONAMIENTO
DE SENALES

PROGRAM VISUAL

Unidad
aprendizaje

Porcentaje
de alumno

reprobados

Sexto semestre

Porcentaje
alumnos
reprobados

21.97% PROBABILIDAD Y
14589 ESTADISTICA 6.75%
825y  FISICAIV 7.69%
717%  QUIMICA IV 1.52%
INGLES VI 3.49%
1.4% ORIENT. JUV. Y PROF.
\Y; 1.89%
8.94%  MTTO DE EQ DE COMP 3.78%
MICROELECTRO
9.17% PROGRAM 7.62%
6.72%  REDES DIGITALES 3.15%
DESARROLLO DE
APLICACIONES DE
7.57% INTERNET 0.94%
2.91% SIST. DE CONTR Y
AUTOMAT 4.27%
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Generacion 2014-2017

Tercer semestre Cuarto semestre

Unidad Porcentaje Unidad Porcentaje
aprendizaje de alumnos @ aprendizaje de alumnos

reprobados reprobados

GEOMETRIA ANALITICA 24.16% CALCULO

— 24.3% DIFERENCIAL 20%
QUIMICA | 16.70% FISICA II 21.82%
INGLES Il 1313%  QUIMICAI 20.59%
COMUNICACION INGLES IV 10.71%
CIENTIFICA 8.80% DIB. TECNICO I 14.58%
DIBULO TECNICO | 17.71% CTOS. LOG. SEC. 17.68%
ENTORNO ELEM. ELECT. 19.74%
I\Sﬂcéf(:ch)CONOM'CO DE = LENG. DE PROGRAM. 18.24%
DESARROLL DE
CIRCUITOS LOGICOS PRgYE c?oso 5 20%
COMBINATORIOS 23.41% : :
ERGUTGE SOFT. DE DISENO
ELECTRONICOS 2421%  ELECTRONICO 10.37%
INTRUMENTACION
ELECTRONICA 13.53%
ANALISIS Y DISENO DE
ALGORITMOS 9.07%
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Quinto semestre Sexto semestre

Unidad Porcentaje
aprendizaje alumnos

Unidad Porcentaje
aprendizaje de alumno

reprobados reprobados

CALCULO INTEGRAL 20.89% PROBABILIDAD Y
FISICA Il 13.49% ESTADISTICA 10.1%
QUIMICA Il 10.08% FISICAIV 6.09%
INGLES V 293%  QUIMICA IV 7.56%
ORIENTACION JUVENIL INGLES VI 1.96%
Y PROFESIONAL III 1.55%  ORIENT. JUV. Y PROF.
DISPOSITIVOS % 2.34%
ELECTRONICOS 4.72%  MTTO DE EQ DE COMP 8%
ARQUITECTURA DE MICROELECTRO
MICROP Y MICROC 8.76% PROGRAM 8.99%
ELECTRONICA DIGITAL 3.64% REDES DIGITALES 4.16%
ADQUISICION Y DESARROLLO DE
ACONDICIONAMIENTO APLICACIONES DE
DE SENALES 8.74%  INTERNET 13.51%
PROGRAM VISUAL 2.11% SIST. DE CONTR Y

AUTOMAT 2.87%
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Generacion 2013-2016

Tercer semestre

Unidad
aprendizaje

GEOMETRIA ANALITICA
FISICA |
QUIMICA |

INGLES Il

COMUNICACION
CIENTIFICA

DIBULO TECNICO |

ENTORNO
SOCIOECONOMICO DE
MEXICO

CIRCUITOS LOGICOS
COMBINATORIOS
CIRCUITOS

ELECTRONICOS
INTRUMENTACION
ELECTRONICA
ANALISIS Y DISENO DE
ALGORITMOS

Promedio
general de
aprobacion

de la unidad
de
aprendizaje

6.2
6.17
6.79
7.34

7.53
7.47

7.78

7.14

6.80

7.67

7.52

Cuarto semestre

Unidad
aprendizaje

CALCULO
DIFERENCIAL

FISICA Il
QUIMICA I
INGLES IV

DIB. TECNICO Il
CTOS. LOG. SEC.
ELEM. ELECT.

LENG. DE PROGRAM.
DESARROLLO DE
PROYECTOS
SOFT. DE
ELECTRONICO

DISENO

Promedio
general de
aprobacion
de la unidad
de
aprendizaje

6.35
6.52
6.58
7.45
7.03
7.22
6.81
7.34

8.52

7.61
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Quinto semestre Sexto semestre

Unidad Promedio Unidad Promedio
aprendizaje general d@ aprendizaje general
aprobacién aprobacioén de
de la unidal unidad
de aprendizaje
aprendizaje
CALCULO INTEGRAL 5.96 PROBABILIDAD Y
6.81
FISICA Il 6.42 ESTADISTICA
6.96
QUIMICA 11l 6.99 FEllTal
7.66
INGLES V 758 QUIMICA IV
ORIENTACION JUVENIL INGLES VI o5z
Y PROFESIONAL Il 8.64 ORIENT. JUV. Y PROF.
DISPOSITIVOS v 8.70
ELECTRONICOS 7.46 MTTO DE EQ DE COMP 7.63
ARQUITECTURA DE MICROELECTRO
MICROP Y MICROC 6.93 PROGRAM 7.22
ELECTRONICA DIGITAL 7.39 REDES DIGITALES 7.83
ADQUISICION Y DESARROLLO DE 7.7
ACONDICIONAMIENTO APLICACIONES DE
DE SENALES 6.85 INTERNET
SIST. DE CONTR Y
AUTOMAT 7.94
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Generacion 2014-2017

Tercer semestre

Unidad
aprendizaje

GEOMETRIA ANALITICA
FISICA |
QUIMICA |

INGLES Il

COMUNICACION
CIENTIFICA

DIBULO TECNICO |

ENTORNO
SOCIOECONOMICO DE
MEXICO

CIRCUITOS LOGICOS
COMBINATORIOS
CIRCUITOS

ELECTRONICOS
INTRUMENTACION
ELECTRONICA
ANALISIS Y DISENO DE
ALGORITMOS

Promedio
general de
aprobacién

de la unidad
de
aprendizaje

6.72
6.77
7.56
8.06

8.09
7.98

8.56

7.59

7.45

8.33

8.67

Cuarto semestre

Unidad
aprendizaje

CALCULO
DIFERENCIAL

FISICA Il
QUIMICA I
INGLES IV

DIB. TECNICO I
CTOS. LOG. SEC.
ELEM. ELECT.

LENG. DE PROGRAM.
DESARROLLO DE
PROYECTOS
SOFT. DE
ELECTRONICO

DISENO

Promedio
general de
aprobacién
de la unidad
de
aprendizaje

6.82
6.80
7.13
7.97
7.97
7.6
7.26
8.04

7.86

8.61
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Quinto semestre Sexto semestre

Unidad Promedio Unidad Promedio
aprendizaje general d@ aprendizaje general
aprobacién aprobacioén de
de la unidal unidad
de aprendizaje
aprendizaje
CALCULO INTEGRAL 6.71 PROBABILIDAD Y
7.75
FISICA Il 716 ESTADISTICA
7.79
QUIMICA 11l 7.79 FEllTal
8.37
INGLES V 8.06 QUIMICA IV
ORIENTACION JUVENIL INGLES VI e
Y PROFESIONAL I 9.02 ORIENT. JUV. Y PROF.
DISPOSITIVOS v Sl
ELECTRONICOS 7.93 MTTO DE EQ DE COMP 8.32
ARQUITECTURA DE MICROELECTRO
MICROP Y MICROC 7.69 PROGRAM 7.95
ELECTRONICA DIGITAL 8.08 REDES DIGITALES 8.34
ADQUISICION Y DESARROLLO DE 7.7
ACONDICIONAMIENTO APLICACIONES DE
DE SENALES 8.01 INTERNET
PROGRAM VISUAL 9.33 SIST. DE CONTR Y
AUTOMAT 8.61
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Derivado del analisis de la informacion anterior se detectaron las

siguientes problematicas:

La Carrera de Técnico en Sistemas Digitales, tiene una gran demanda
en cada uno de los Centros de Estudios Cientificos y Tecnologicos del

Instituto Politécnico Nacional que la ofertan.

En los primeros dos semestres de tronco comun, se ha detectado que los
alumnos que se incorporan a un sistema educativo de calidad con las
Unidades de Aprendizaje de bachillerato como son los CECyT, tienen
deficiencias principalmente en: Matematicas (Algebra y Geometria y
trigonometria), Computacion Basica (Niveles | y 1) e Inglés (Niveles | y
), registrando los porcentajes de reprobacion mas altos, lo que muestra

una falta de conocimientos basicos al ingresar al Nivel Medio Superior.

Del total de la matricula de ingreso de alumnos al Nivel Medio Superior,
se tiene un 3.5 % de abandono en promedio del primero al segundo
semestre del tronco comun de su trayectoria escolar por un CECYT; las
principales causas son: por cambio de sistema educativo y la reprobaciéon
de varias Unidades de Aprendizaje que lo obligan a meter dictamen a la
Comisién de Situacién Escolar para recursar. Es importante considerar,
gue impacta en los primeros semestres de sus estudios, la adaptaciéon a
un nuevo sistema de evaluacion y a una metodologia diferente de
catedra, que influye en su desempefio educativo y también es importante
observar que las areas de las Matematicas, Computacion e Inglés
necesitan ser reforzadas en los niveles primaria y secundaria, ya que en
las estadisticas se puede observar estd marcada diferencia de

rendimiento académico.
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El promedio global por alumno al egresar de segundo semestre es de
7.2.

A partir del tercer semestre, la trayectoria educativa del estudiante le
exige que elija una carrera técnica, particularmente en el caso de Técnico
en Sistemas Digitales, se han detectado los siguientes puntos a

considerar:

De tercer semestre a sexto semestre, las Unidades de Aprendizaje con
mas reprobacion son del Area de Matematicas con un indice en promedio
de 18.12%, el Area de Fisica con un indice en promedio de 16.05% y el
Area de Quimica con un indice en promedio de 11.44%. Es posible
observar que el sector de las Unidades de Aprendizaje del Area Basica
presenta estos indices derivado de una problemética de no acreditar en
tiempo las materias que anteceden a ellas, ya que el alumno se
encuentra recursando materias de un semestre anterior y a la par cursa
la del semestre siguiente, sin un razonamiento y entendimiento adecuado

de la competencia que debe desarrollar para un correcto aprendizaje.

Del Area de Sistemas Digitales, detectamos que las Unidades de
Aprendizaje con mayor indice de reprobacion son:

1. Circuitos Electrénicos de tercer semestre con un indice en promedio
de reprobacion de 23.19%.

2. Circuitos Légicos Combinatorios de tercer semestre con un indice en
promedio de reprobacion de 20.37%.

3. Instrumentacion Electronica de tercer semestre con un indice en

promedio de reprobacion de 10.89%.
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4. Elementos Electronicos de cuarto semestre con un indice en
promedio de reprobacion de 18.42%.

5. Lenguaje de Programacion de cuarto semestre con un indice en
promedio de reprobacion de 15.24%.

6. Circuitos Logicos Secuenciales de cuarto semestre con un indice en

promedio de reprobacion de 11.35%.

La Unidad de Aprendizaje con mas indice de reprobacion en la carrera
es Circuitos Electrénicos. Deducimos que tercer semestre es un periodo
dificil de adaptacion a una dindmica diferente de aprendizaje, ya que las
asignaturas que cursa son tedrico practicas y exigen mayor dedicacioén y
tiempo que otras asignaturas; esta Unidad es la materia introductoria a
los principios basicos de la electronica por lo que impacta en las demas

que le siguen.

El semestre donde mas se identifica la mayor pérdida de alumnos es el
cuarto semestre, aproximadamente mas de 100 alumnos no se inscriben
a quinto semestre. En este nivel se detecté que 6 de 10 de las
asignaturas impartidas presentan altos indices de reprobacién, lo que
esta reflejando un descenso en el indice de inscripcion a quinto semestre
y aumentando un numero de asignaturas reprobadas que los alumnos
deben recursar de nuevo de no aprobarlas en examen ETS, aunado a

gue ya deben otras de semestres anteriores.

En promedio se tiene una eficiencia terminal del 74% de la carrera de

Técnico en Sistemas Digitales.

El promedio global por alumno al egresar de sexto semestre es de 6.5.

En un analisis mas profundo se encontré que cuarto semestre es el nivel
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con mayor dificultad para los alumnos, ya que se detectd que en ambas
generaciones el promedio de aprobacién general baja drasticamente

como podré observarse en la siguiente tabla:

Promedio general de

Semestre aprobacién de las

generaciones

Primero 7.4
Segundo 7.3
Tercer 7.5
Cuarto 6.7
Quinto 6.9
Sexto 6.5

Es importante enfatizar que cuarto semestre marca el inicio de los
alumnos en el aprendizaje de célculo como complemento de su
formacidn integral, aunado con la introduccién al disefio electrénico con
los elementos electronicos semiconductores, base de la tecnologia
actual, esto impacta en el rendimiento escolar de los alumnos por ser
temas totalmente nuevos para ellos. Como podra observarse, sexto
semestre también influye en el rendimiento escolar de los alumnos en
menor medida, pero es importante tomar en cuenta que la carrera ofrece
la oportunidad de obtener el titulo de Técnico en Sistemas Digitales a
través de la opcion curricular, establecida en el Reglamento de Titulacion
Profesional del IPN, lo que motiva a los alumnos a realizar proyectos o
prototipos de indole tecnolégico que son estrictamente evaluados con
tesinas y revisiones técnicas por jurados, lo que impacta en los

promedios de los alumnos.
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De un analisis extraido de las reuniones de las Academias de Sistemas

Digitales, se han detectado las causas de estas probleméticas:

1. En el tercer semestre, se han detectado deficiencias en bases de
conocimientos de matematicas y fisica lo que dificulta el aprendizaje
de la teoria electrénica, antecedente para las asignaturas de los
siguientes semestres.

2. Se registra un alto indice de inscripcion extemporanea a los cursos,
presentandose los alumnos una semana después del primer examen
parcial (un mes después de iniciado el curso).

3. Serealiza una planeacién semestral de 18 semanas que no se cumple
por reajustes al calendario, para la revision del proyecto institucional
de proyecto aula, teniendo que implementar otras estrategias de
ensefianza y reacomodando las practicas de laboratorio.

4. Derivado del nuevo Reglamento General de Estudios del IPN, la
modalidad de créditos le permite al alumno llevar la carga maxima de
asignaturas, permitiéndole inscribir una carga excesiva de materias en
ambos turnos cursando hasta dos semestres al mismo tiempo, motivo
por el cual le es dificil cumplir con las actividades fuera de clase y
proyectos finales.

5. Se han detectado sobrecupo de alumnos en grupos y falta de
profesores auxiliares en laboratorios, por lo que es dificil el atender a
una gran cantidad de alumnos de forma adecuada.

6. El promedio bajo de rendimiento académico obtenido al final del sexto
semestre, refleja la sobrecarga de trabajo y la presion de los padres y

del propio alumno, por terminar en tiempo el Nivel Medio Superior.
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2. Investigacion en fuentes electronicas

Con el proposito de identificar las competencias que requiere el Técnico en
Sistemas Digitales dentro del sector productivo y para tener un panorama preciso
del tipo de insercion al campo laboral, se realizé una indagacién electronica en las
siguientes secretarias y camaras: www.conocer.gob.mx (Consejo Nacional de
Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales, 2017), Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI, www.inegi.gob.mx), Observatorio Laboral,

(Observatorio Laboral, 2017), Secretaria del Trabajo y prevision social.

Este referente permitié conocer de manera concreta los conocimientos, habilidades
y actitudes que requiere el mercado laboral y hacer un comparativo con los

establecidos en el programa de formacion profesional actual.
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En el cuadro anterior se puede comparar la competencia general de Programa

Académico plan 2008 con las demandas y requerimientos actuales del sector productivo,

los cuales deberan ser contemplados en el perfil de egreso del Programa Académico de

Técnico en Sistemas Digitales.

3. Anadlisis FODA del Programa Académico:

Se realizé la identificacion de fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades del

Programa de estudio de Técnico en Sistemas Digitales. Considerando los siguientes

criterios de analisis.

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Modelo institucional y educativo: pertinencia, estructura académica, cuerpos

colegiados, y plan de desarrollo.

Planta docente: ingreso, perfil, antigiedad, edades, experiencia, formacién,

asignacion de la carga horaria, capacitacion, actualizacion, educacion continua.
Estudiantes: ingreso, normatividad, apoyos, incentivos.

Planes y programas de estudios: objetivos y estructura, perfil del egresado, proceso
de ensefanza-aprendizaje, aspectos tedricos-practicos, extension, contenidos,
cobertura, idiomas extranjeros, y pertinencia.

Servicios educativos: orientacion, titulacion, vinculacion, practicas y servicio social.
Proceso de ensefianza-aprendizaje: planeacion didactica, materiales didacticos,
estrategias y técnicas didacticas, evaluacion del aprendizaje, seguimiento a la
operatividad de los programas de estudio.

Infraestructura: aulas, mobiliario, equipos, laboratorios y biblioteca.

Recursos: humanos, financieros y materiales.
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Para atender las debilidades identificadas en el FODA se realizardn las siguientes

acciones de mejora de los aspectos definidos como prioritarios.

Abrir espacios y programas para el desarrollo de profesores de carrera, permitiéndole
involucrarse en actividades académicas.

Incluir planes de mejoramiento de infraestructura, mantenimiento y actualizacion de
equipo de laboratorio, hardware y software, asi como las licencias cuyos derechos de
uso se requieran para cumplir con los contenidos de los programas de estudio.

Se requiere de una persona que cuente con conocimientos del area que tenga el
nombramiento de jefe de laboratorios, lo cual facilitaria las diversas actividades de
gestion de los mismos, por lo que se hara la solicitud.

Fomentar la actualizacion docente mediante la vinculacion con empresas que
pudieran generar cursos y/o estancias de profesores en la industria los cuales
otorgaran constancias de validez para promocion u otros efectos dentro del IPN.

Dar cumplimiento a los requerimientos que establecen los programas de estudios
referentes al nUmero de profesores que se necesitan para dar atencidn pertinente y
adecuada a los alumnos.

Trabajar en conjunto con los CECyT donde se imparte la carrera de Técnico en
Sistemas Digitales, para generar un plan de equipamiento y mantenimiento que facilite
la adquisicion de los mismos, y asegurandonos de que todas las escuelas cuenten
con los mismos recursos en funcién de su plantilla estudiantil y docente.

Solicitar a las instancias correspondientes que se optimicen y equipen los espacios
necesarios para el desarrollo de practicas y cumplir con el objetivo del proceso
educativo.

Incluir actividades no presenciales dentro de los programas de las Unidades de
Aprendizaje que complementen el aprendizaje para optimizar los tiempos y cumplir
las actividades académicas, para lo cual se solicitara la habilitacion de alguna

plataforma virtual oficial, tipo Moodle, Blackboard o Google Classroom.
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Presentacion de resultados

1. Competencias requeridas por el sector productivo y de servicios.

Las competencias identificadas dentro del estudio realizado, tanto en la fase de campo

como en la documental son:

Empresarios:

Emplea los equipos e instrumentos de medicion electronica, las herramientas para
el montaje y reparacion de circuitos.

¢ Interpreta diagramas de circuitos, estudiando caracteristicas y especificaciones.

e Diagnostica averias y reparar equipos electrénicos analdgicos y digitales.

e Realiza programas en diversos lenguajes de programacion de alto y bajo nivel.

e Lleva a cabo las pruebas correspondientes para el correcto funcionamiento de
equipos y sistemas electronicos en la automatizacion de produccion industrial y
control de calidad en plantas de procesos.

e Selecciona y utiliza dispositivos y sistemas electrénicos para desarrollar
aplicaciones en los campos de sistemas electronicos de control y seguridad, y
electronica médica.

e Desarrollar proyectos electronicos con el apoyo del profesional ingeniero,
estableciendo los componentes necesarios para la elaboracién de circuitos y
presupuestando los costos respectivos.

e Desarrolla aplicaciones especificas utilizando microcontroladores.

Egresados:

e Desarrolla aplicaciones especificas utilizando microcontroladores.

e Emplea Redes con enfoque a certificaciones.

¢ Dominio de los sistemas digitales.

e Desarrolla aplicaciones Web.

e Conoce principios de gestion administrativa y estratégica.

e Posee habilidades de emprendimiento y liderazgo.

e Tiene habilidades para trabajo en equipo.

e Desarrolla sus habilidades sociales.

e Facilidad en la expresion oral y escrita.

¢ Integra los sistemas digitales en otras areas de conocimiento.

e Resuelve problemas empleando un pensamiento critico y analitico.

e Adquiere con rapidez nuevos conocimientos.

e Trabaja bajo presion.

e Detecta nuevas oportunidades.

e Emplea las tecnologias de la informacion y comunicacion de forma eficiente.

e Emplea el idioma inglés como lengua extranjera.
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2. Diagnéstico del Programa Académico.

Como resultado de la investigacion realizada podemos diagnosticar al Programa

Académico de Técnico en Sistemas Digitales plan 2008 como si pertinente pero no

vigente al 100% con base en que la competencia general del programa requiere ser

mejorada y adaptada a las necesidades actuales de la sociedad tal y como lo propone la

siguiente la tabla comparativa:

CUADRO COMPARATIVO DE LA COMPETENCIA GENERAL DEL PROGRAMA ACADEMICO

COMPETENCIA GENERAL DEL
PROGRAMA ACADEMICO
TECNICO EN SISTEMAS
DIGITALES PLAN 2008

PRIMERA COMPETENCIA
GENERAL PROPUESTA DEL
PROGRAMA ACADEMICO
TECNICO EN SISTEMAS
DIGITALES

COMPETENCIA
PROPUESTA CON BASE
EN EL RESULTADO DEL

ANALISIS DE CAMPO

Integra los  conocimientos
tedricos y practicos de la
electrénica para desarrollar la
creatividad, imaginacion e
inventiva en proyectos de
caracter cientifico y tecnolégico
aplicado en el ambito
académico y laboral en un
marco competitivo y de calidad,
regidos por la normatividad de
los organismos acreditadores.

Desarrolla  soluciones  de
caracter cientifico y tecnolégico
integrando conocimientos
tedricos y practicos de la
electronica, control,
automatizacién, programacion,
comunicacion, adquisicion de
datos e instrumentacion,
aplicados en un ambito laboral
en un marco competitivo y de
calidad.

Implementa soluciones
socialmente responsables
mediante la integracién de
conocimientos teoricos y
practicos que implican el
desarrollo de sistemas
digitales en los diferentes
campos de la industria y/o
sociedad en general.

Del estudio documental y apoyando la competencia propuesta en el cuadro anterior

también se presenta el andlisis referente al perfil de egreso de la Carrera de Técnico en

Sistemas Digitales en la siguiente tabla:
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a) Considerando los resultados de las encuestas de docentes y egresados podemos
sostener que la insercion al campo laboral del Técnico en Sistemas Digitales
cumple parcialmente con las necesidades y requerimientos de los sectores
productivo, social y/o de servicios.

La mayoria de los docentes denotan que tanto los contenidos como las estrategias
del programa de estudios 2008, resuelven las necesidades de la sociedad en
general y del sector productivo en particular. Sin embargo, también indican la
necesidad de analizar de manera puntual algunos elementos del programa
académico como: contenidos curriculares, infraestructura, materiales y recursos
didacticos.

Por parte de los egresados se considera de los conocimientos y habilidades
adquiridas en el area tecnologica profesional de la carrera de Técnico en sistemas
Digitales les han sido suficientes y han resuelto sus necesidades en los diferentes
ambientes laborales, aunque consideran que hace falta cubrir el tema de
emprendimiento, gestion administrativa, manejo de grupos y liderazgo, asi como
el dominio del idioma inglés. Por otro lado, consideran necesario dominio de la

normatividad en el area de comunicaciones.

3. Juicio de pertinenciay vigencia del Programa Académico

De acuerdo con las diversas fuentes de informacion consultadas y analizando los datos
gue de éstas se han obtenido se determina que el Programa Académico de Técnico en
Sistemas Digitales no es vigente y pertinente al 100%, por lo tanto, es necesario el
analisis de los programas de estudio del plan de estudios 2008 de cada una de las

unidades de aprendizaje que compone el programa académico.

Con base a los resultados obtenidos del estudio de campo y documental la carrera de
Técnico en Sistemas Digitales, el programa cubre las necesidades del sector productivo

y que se ven reflejados en los estudios publicados por organismos como CONOCER y el
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INEGI entre otros, sin embargo los programas actuales correspondientes al plan 2008,
proponen estrategias y actividades que ya no pueden ser llevadas a cabo, debido a que
en algunos casos los componentes ya estan descontinuados, estos habran que revisarse
para solucionar este inconveniente, Por otro lado aunque en las bases conceptuales
siguen siendo aplicables, existen en la actualidad nuevos campos de aplicaciéon que

deben ser considerados en la implementacion de los programas de estudio.

4. Presentacion de la adecuacion curricular del Programa Académico.

En base a la malla curricular actual de la Carrera de Técnico en Sistemas Digitales, la

cual se presenta a continuacion:

RAMA DE INGENIERIA Y CIENCIAS FISICO- MATEMATICAS DA SUPER ‘m 2008
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APROBADO POR LA COMISION DE PROGRAMAS ACADEMICOS DEL H. CONSEIO GENERAL CONSULTIVO DEL IPN, EN SU SESION CELEBRADA EL 19 DE JUNIO DE 2009.
CON VIGENCIA A PARTIR DE AGOSTO DE 2009.

Los participantes del equipo de trabajo de vigencia y pertinencia de la carrera de Técnico
en Sistemas Digitales, considerando los resultados obtenidos de los estudios realizados

durante esta investigacion, acordamos, propone de forma general, mas no definitiva y
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tomando como base los resultados obtenidos en este estudio, la siguiente malla

curricular, considerando las siguientes recomendaciones:
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En general, las unidades de aprendizaje optativas, abordan contenidos que son
relevantes para el desarrollo de las actividades de la carrera de Técnico en Sistemas
Digitales, por ejemplo, en los resultados obtenidos en el estudio de campo, una de las
competencias con necesidad en el sector productivo es la referente a instrumentacion

electronica, asignatura que no cursan todos los alumnos y se considera fundamental para
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el desarrollo de la carrera, debido a esto se propone retirar el caracter de optativo y que

estas unidades de aprendizaje se ajusten para que sean obligatorias.

Las recomendaciones que se presentan se hacen por semestre, indicando las areas de

oportunidad detectadas como resultado del presente estudio:

Para el tercer semestre referente a la unidad de aprendizaje de CIRCUITOS LOGICOS
COMBINATORIOS se propone un anlisis y revision de contenidos, asi como el tiempo
destinado para el desarrollo de algunos RAP, ya que en algunos casos es muy amplio,
considerar en el desarrollo de las practicas los materiales y componentes necesarios para
realizarlas ya que algunos han aumentado considerablemente su costo y es poca su

aplicacion.

En el mismo semestre para la unidad de aprendizaje de CIRCUITOS ELECTRONICOS
se propone la revision de contenidos, ya que en general, el programa es muy extenso en
el contenido temético y hay algunos RAP que son abordados en otras unidades de
aprendizaje, varios de ellos en las unidades de aprendizaje de Instrumentacion

Electrénica o Circuitos Logicos Combinatorios.

Por dltimo, la unidad de aprendizaje de INSTRUMENTACION ELECTRONICA se
propone que no sea optativa, ademas de revisar contenidos y que estos funcionen en
conjunto con las otras unidades de Aprendizaje de este semestre y no duplicar

contenidos, principalmente con Circuitos Electronicos (2008).

En relacion con el cuarto semestre la unidad de aprendizaje de CIRCUITOS LOGIOS
SECUENCIALES, se propone revision de contenidos, en esta asignatura se presenta el
problema de tener contenidos fundamentales para la carrera, pero los componentes
empleados ya se encuentran descontinuados por lo que representa un problema de
operacion, en la revisiébn de contenidos se propone también revisar la distribucion de

tiempos destinados a cada RAP.

En la unidad de aprendizaje de ELEMENTOS ELECTRONICOS, se propone la revisién

de los contenidos, ya que, en algunos contenidos tematicos, las secuencias didacticas
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resultan muy extensas, también a esto se podrian incluir algunos contenidos de la unidad

de Dispositivos Electrénicos (2008).

La unidad de aprendizaje de LENGUAJE DE PROGRAMACION contiene contenidos
tematicos que ya no son operables en los equipos de computo actuales, por lo que se
propone una revision de contenidos. Los contenidos fundamentales de la unidad de
aprendizaje de Analisis y Disefio de Algoritmos (2008) pueden integrarse en esta unidad

de aprendizaje.

En este semestre la unidad de SOFTWARE DE DISENO ELECTRONICO se recomienda

como obligatoria en vez de optativa, asi como la revision de contenidos.

Para quinto semestre en la unidad de aprendizaje de DISPOSITIVOS ELECTRONICOS
se recomienda la revision de contenidos, ya que algunos se encuentran con orden
invertido, otros emplean componentes que ya estan descontinuados, complicando que
se realicen las secuencias didacticas presentadas en el programa de estudio, ademas
derivado de la presente investigacion se denota la necesidad de que el programa de la

unidad enfoque a mayor profundidad el tema de Sensores.

Se cambia el nombre de Arquitectura de Microprocesadores y Microcontroladores por
ARQUITECTURA DE MICROCONTROLADORES, se recomienda la revision de
contenidos y de nombre, en la practica, los contenidos teméaticos relacionados a
microprocesadores, es complicado realizarlos en laboratorio debido a los altos costos de
componentes, se centra sobre todo el uso de los microcontroladores, ademas la forma
en que estd desarrollada la secuencia did4ctica, podrian estos contenidos de

microprocesadores ser introductorio al desarrollo de practicas sobre microcontroladores.

El nombre de la unidad de aprendizaje Electrénica Digital cambia a ELECTRONICA
ANALOGICA Y DIGITAL, propone contenidos tematicos en los que los componentes de
practicas son dificiles de adquirir debido a que estan descontinuados, se recomienda la
revision de los contenidos, ademas también en esta unidad de aprendizaje se pueden
integrar contenidos tematicos relevantes de la unidad de aprendizaje de Adquisicion y
Acondicionamiento de Sefales, que son necesarios en el desarrollo de la carrera de

Técnico en Sistemas Digitales.
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Por udltimo, en quinto semestre la unidad de aprendizaje de PROGRAMACION DE
DISPOSITIVOS MOVILES, se propone retomar contenidos tematicos de la unidad de
aprendizaje de Disefio de Aplicaciones de Internet (2008), con el enfoque de control de
dispositivos maviles e internet, con la recomendacion de revisar contenidos, ademas de

gue esta unidad de aprendizaje tenga caracter de obligatoria.

En sexto semestre, la unidad de aprendizaje Mantenimiento de equipo de cémputo,
cambia su nombre a MANTENIMIENTO DE EQUIPO ELECTRONICO, derivado de las
encuestas realizadas a empleadores y egresados principalmente se determina la
necesidad de que el mantenimiento se extienda a todo tipo de equipo electronico, sin
dejar de considerar como basico el mantenimiento preventivo y correctivo de la PC, laptop

y periféricos.

Para la unidad de aprendizaje de REDES DIGITALES se sugiere una revision de
contenidos, que incluya equipamiento para laboratorio en esta area de redes de
computadoras, ademas de que los egresados tienen la necesidad de que los contenidos

de esta unidad se orienten a nociones para cumplir normas referentes a este tema.

Microelectronica Programable cambia su nombre a APLICACIONES CON
MICROCONTROLADORES, se propone una revision de contenidos, destacando la
importancia del desarrollo de aplicaciones de mayor complejidad tomando como base el
lenguaje ensamblador y apoyandose en lenguajes de alto nivel para abordar temas como

lo son los sistemas embebidos.

Por ultimo, para la unidad de SISTEMAS DE CONTROL Y AUTOMATIZACION, se
sugiere una revision de contenidos, que cambie su caracter de optativa a obligatoria y
especificar caracteristicas de equipo necesario para la realizacion de préacticas e

implementacion en laboratorios.

En el caso de esta ultima unidad de aprendizaje, también se propone como unidad para
titulacion curricular, de acuerdo con el Reglamento de Titulacion Profesional del IPN
(Instituto Politécnico Nacional, 1992), el articulo 14 propone lo siguiente:
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ARTICULO 14. La opcién curricular consiste en la acreditacion de cursos o de una serie
de actividades equivalente a los mismos, disefiados expresamente para efectos de

titulacion.

Los cursos o actividades equivalentes deberan estar incorporados al plan de
estudios de la carrera que se trate, conforme a lo establecido por el articulo 10 del
Reglamento para la Aprobacion de los Planes y Programas de Estudio del Instituto

Politécnico Nacional.

Para efectos de titulacion, estos cursos o actividades equivalentes deberan reunir

las siguientes caracteristicas:

l. Su contenido debera estar relacionado con los objetivos de la carrera 'y
la practica profesional.

Il. Deberan cubrirse, para el nivel superior, en ciento cincuenta horas como
minimo, durante los Ultimo cinco semestres de la carrera; y, para el nivel
medio superior, en noventa horas cubiertas durante los ultimos cuatro
semestres del plan de estudios.

[1. Se consideraran acreditados con una asistencia minima del noventa por

ciento y una calificacién no menor de ocho.

La unidad de aprendizaje de Sistemas de Control y Automatizaciéon cumple con las
caracteristicas marcadas en el reglamento considerando los cuatro semestres de la
carrera a través de las unidades de aprendizaje: Circuitos Logicos Combinatorios,
Circuitos LAgicos Secuenciales, Arquitectura de Microcontroladores y la misma Sistemas
de Control y Automatizacién, ademas de que estas unidades de aprendizaje estan muy

relacionadas con la competencia de la carrera y la practica profesional.

En el redisefio de la unidad de aprendizaje de Sistemas de Control y Automatizacion, se
puede ser flexible con el tipo de productos obtenidos de la asignatura para la titulacion
curricular, ya que puede extender los sistemas digitales a aplicaciones que fueron
resultado de la investigacion de campo como: control y automatizacion, aplicaciones

médicas, domotica, redes de computadoras, robdtica, proyectos sustentables, proyectos
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de ahorro energético, aplicaciones del campo automotriz, plantas de proceso, uso y

funcionamiento de lenguajes embebidos en tablillas de desarrollo, entre otros.

De igual forma, al ser una materia curricular, se propone retomar contenidos tematicos

de la unidad de aprendizaje de Desarrollo de Proyectos (2008).

Por dltimo, de este estudio también se desprende, que el manejo de nivel del idioma
inglés es insuficiente para desenvolverse en el sector laboral, ademéas de que se
necesitan cubrir en mayor medida contenidos referentes a emprendimiento, liderazgo y

sustentabilidad.
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Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion documental y de campo
podemos sostener que la carrera de Técnico en Sistemas Digitales, guarda congruencia
entre todos los actores (empleadores, docentes y egresados) que intervienen en la
insercion laboral y/o académica de los Técnicos de esta carrera, las competencias y
contenidos ofertados por la carrera resultan de interés para los empleadores en las
diferentes resaltando las competencias relacionadas con el uso de herramientas e
instrumentos de medicion, uso de simbologia e interpretacion de diagramas,
conocimiento de lenguajes de programacion, el uso de dispositivos electronicos
programables, desarrollo de aplicaciones moviles, el mantenimiento de equipos
electrénicos entre las habilidades mas recurrentes en la investigacion de campo,
indicando que los contenidos especificos de la carrera y las competencias relacionadas
con el trabajo colaborativo, liderazgo como habilidades basicas del técnico egresado

satisface las necesidades del mercado laboral.

Por otro, lado por parte de los egresados, se tienen observaciones muy positivas, ya que
denotan que las competencias y conocimientos adquiridos en su trayectoria académica
en la carrera de Técnico en Sistemas Digitales, les son muy utiles al momento de
insertase al cambo laboral. Sin embargo, también denotan algunas areas de oportunidad
en las que han tenido algunas dificultades, sugieren emplear estrategias enfocadas a
obtener diversas certificaciones, el mejoramiento de habilidades sociales y de liderazgo

y de mejora de la ensefianza del idioma inglés.

De este ultimo se desprende que hay también areas de oportunidad en la parte
propedéutica que conforma nuestra opcidn de bachillerato bivalente, en areas como
dominio del idioma inglés técnico, siendo esta la mas recurrente, en segundo las
habilidades para comunicarse ya sea de manera verbal o escrita y por ultimo las
habilidades administrativas, liderazgo y trabajo coordinado y en equipo, por lo cual se
hace la recomendacion para que el area humanistica pueda realizar una revision de sus

programas de estudio, ya que en los semestres de tronco comun se cubren esas areas,
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pero, de acuerdo a la percepcién de los egresado, no llega a ser suficiente dentro del

campo laboral.

Por dltimo, debemos hacer hincapié que al ser una carrera inmersa en los avances
tecnoldgicos, se hace indispensable una revision, que no solo afecta las cuestiones de
contenido sino también de estrategias y metodologias que se adapten al nuevo entorno
en que se desarrollan nuestros alumnos y que impacta también en las necesidades de
infraestructura y equipamiento de nuestros laboratorios, definir programas de
actualizacion mas especificos para los docentes que conforman la planta académica de
la carrera, asi como una actualizacion y/o redistribucidén de los contenidos curriculares en
las Unidades de Aprendizaje que asi lo requieran y que conforman el programa
académico incluyendo las Unidades que corresponden al &rea propedéutica de la carrera
de Técnico en Sistemas Digitales.
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